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Ce qui fait référence, et ce qui n'en est pas une - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. La plateforme applique le
référentiel tenu par le responsable qualité ; elle ne décide pas de ce qui fait
référence. La version en vigueur est celle que le référentiel désigne comme

applicable a une date donnée — ni la plus récente sur le disque, ni la derniére ouverte.

Les trois fichiers qui se ressemblent

Fichier Statut Date Comment la plateforme le sert
Procédure En vigueur Applicable au Servie en téte, avec sa date

4.2 03/02/2026 d'application

Procédure Remplacée Remplacée le Conservée et servie avec le bandeau «
4.1 03/02/2026 remplacée par la 4.2 »

Projet Jamais Déposé le Jamais servi comme référence — le
annoté publié 11/01/2026 déposant est nommé pour que la

question se régle une fois
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Pourquoi la 4.1 reste consultable : c'est elle qui s'appliquait aux séries livrées avant
février. Un donneur d'ordre qui contréle une série de janvier demandera la 4.1,
pas la 4.2 — la conservation des versions antérieures n'est pas de I'encombrement, c'est

une preuve.

Le temps que la gestion des versions déplace

Geste Aujourd'hui Avec la En heures
plateforme

Vérification de la 40 % du temps d'un 4% 1480 h - 148

version en vigueur traitement documentaire h par an

Ce que la lecture du référentiel a fait remonter

Constat Volume Ce qui est proposé

Documents dont le 37 Séance de 90 minutes avec le responsable
référentiel ne désigne qualité — ce sont eux qui produiront la
aucune version en vigueur prochaine discussion en audit

Documents portant deux 9 Arbitrage du responsable qualité, la plateforme
publications a la méme date sert les deux en signalant le conflit

Documents a version unique et 213 954 Aucune action

sans ambiguité

Publier une version de référence est un acte de gouvernance, jamais un acte
de la plateforme. Ce que la plateforme garantit, c'est que la décision publiée est

appliquée partout, dans les neuf sources, a la minute ou elle est prise.

A fixer par le responsable qualité
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Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systemes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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