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Relevés d'activité et journaux - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. 4 900 heures rendues par an, et
le chiffre qui ne flatte pas la plateforme figure au méme document, suivi de ce qui le

corrige.

Les trois postes mesurés

Geste Avant Aprés En heures

Recherche source par source 65 % 7 % 3 640 h » 392 h par an
Vérification de la version en vigueur 40 % 4 % 1480 h —» 148 h par an
Reconstitution des consultations 35 % 3% 350 h - 30 h par exercice d'audit

Le chiffre qui ne flatte pas la plateforme

Constat Valeur Sa cause réelle Ce qui en a été fait
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Documents 2200-—1,0 1 480 fichiers protégés par un 6 100 numérisations

restant hors % du fonds mot de passe non détenu par océrisées : le hors-
index la source ; 720 plans dans un index est passé de
format de conception dont 3,9% al0%

seule la nomenclature est lue

Correction 300 fichiers Le mot de passe appartient aux Ferait tomber le
restant a protégés les administrateurs, jamais a la hors-index sous 0,9
décider plus plateforme %

consultés

Ou sont allées les heures

Destination Variation Source

Préparation des dossiers +22 % Relevés d'activité du
de série semestre

Exercice d'audit du 30 h au lieu de 11 semaines Journal des
deuxieme donneur d'immobilisation du responsable consultations
d'ordre qualité

Recherche de document —3 248 h par an Recherche unifiée sur

les 9 sources

Délai moyen d'ouverture 9 jours = 2 heures Journal des 46
d'un acces demandes

d'ouverture

Les mesures de cadre

Indicateur Semestre
Transferts de données hors Union européenne 0

Acces ouverts sans décision écrite 0 sur 46 demandes
Documents modifiés par la plateforme 0 sur 214 000
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Indicateur Semestre

Documents cherchables 211 800

Ces zéros ne sont pas des réglages : la plateforme lit, elle n'écrit pas, et elle
appligue une matrice qu'elle n'élargit jamais d'elle-méme. Le journal des décisions le

prouve ligne a ligne, et c'est ce document que vos auditeurs demanderont.

A fixer par la direction

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les réles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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