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Dossier du comité du 14 - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Consolider, ce n'est pas
additionner : c'est rapprocher des chiffres qui ne portent pas tous la méme
définition. Ce document liste les six sources raccordées, ce que chacune apporte, et

les trois endroits ou deux sources donnent deux réponses justes a la méme question.

Les six sources raccordées, et ce que chacune apporte

Source Ce qui en est lu Fréquence Ecriture

ERP Commandes, livraisons, Chaque Aucune — lecture seule
achats, en-cours nuit

Comptabilité Colts par site, affectations, = Chaque Aucune

analytique exercices clos nuit

CRM Clients, historique de vente, Chaque Aucune
affaires perdues nuit
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Source

Gestion de

maintenance

SIRH

11 classeurs

sources

Ce qui en est lu

780 contrats, interventions,

temps de trajet

Colits par service et par

site uniquement

Regles de gestion absentes

de I'ERP

Fréquence

Chaque

nuit

Mensuelle

Chaque

nuit

Ecriture

Aucune

Aucune — aucune

donnée individuelle lue

Aucune — jamais

modifiés

Les trois écarts de définition trouvés au rapprochement

Question posée Réponse source Réponse source Ecart Qui

A B tranche
Ou s'impute la Au contrat de A la production 1,4 point de Directeur
maintenance sous maintenance (Lille, Nantes) marge, 1,1 financier
garantie ? (Reims, Lyon) M€
Qu'est-ce qu'un Facturé sur 12 Sous contrat en 1 200 contre Comité de
client actif ? mois glissants cours 1043 direction

(CRM) (maintenance)
Quel chiffre Site de facturation  Site de production 4,2 M€ Directeur
d'affaires pour un (ERP) (analytique) déplacés financier
site ? entre deux

sites

Aucun de ces écarts n'est une erreur. Chaque source répond correctement a la
guestion gu'elle sert. L'écart nait au moment ou I'on compare deux sites entre eux —
c'est-a-dire au moment exact ou un comité arbitre. Une convention de gestion écrite

ne change pas le résultat de I'entreprise ; elle rend la comparaison possible.

Effet de la convention sur le classement des sites

Site Marge, regle « au Marge, regle « a la Rang selon la regle

[Py I
reLeiluc

coitiat » piroduction »
LINDBERGH FORMATION — société par actions simplifiée au capital de 250 000 € - Siége social : 16 rue de MaillPags 20/ 3
Montlhéry, France - RCS Evry 817 946 114 - SIRET 817 946 114 00029 - TVA FR 60 817 946 114 - Marque « Blue Lemon Agent »
- Déclaration d'activité n° 119 108 635 91 (préfet d'lle-de-France — cet enregistrement ne vaut pas agrément de I'Etat) -
Certifié Qualiopi n° 03896 au titre de la catégorie « actions de formation » - contact@bluelemonagent.ai -

dpo@bluelemonagent.ai - Hébergement en France.



Nantes 14,8 % 14,1 %

Lyon 13,2 % 12,6 %
Reims 11,9 % 10,4 %
Lille 11,1 % 11,7 %

1er dans les deux cas

2¢ dans les deux cas

3¢ ou 4¢ selon la regle

4¢ ou 3¢ selon la regle

Le site de Reims est tenu pour le moins performant depuis trois ans. Il ne |'est

gue sous l'une des deux regles, et cette regle n'avait jamais été arrétée par personne : elle

a été choisie en 2019 par le paramétrage d'un logiciel.

Le temps de préparation d'un comité

Poste Avant

Consolidation des 65 % du temps de
données préparation — 9 jours

ouvrés a deux personnes

Chiffrage d'un 55 %

scénario

Documentation des 30 %

hypotheses

financier le

Apres

7% —4

heures

9 %

4 %

Ce que devient le

temps restant

Relecture des
contrdleurs, qui engage

leur signature

Trois scénarios au lieu

d'un

Discussion des seules

hypotheses sans source

Convention retenue pour la maintenance sous garantie, arrétée par le directeur
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Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation

applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est

annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; I'isolation applicable dépend du mode

de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit

et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les réles et

permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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