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Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Le deuxième signalement est
donné en nombre seulement : ni expéditeur, ni objet, ni motif.

# Signalement Ce qui l'a
déclenché

Ce qui est en
jeu

Destinataire Relance

1 22 fils sans
réponse

Dernier
message reçu

4 au-delà de
3 semaines

Qui a ouvert en
dernier

5 j puis
hebdo

2 41 messages
personnels

Expéditeur et
objet

Aucun n'a
été ouvert

En nombre, à
personne

—

3 312 messages
jamais ouverts

Journal
d'ouverture

61 portent
une question

Responsable de
la boîte

Hebdo

4 610 brouillons
modifiés sur 890

Journal des
modifications

La qualité
des
brouillons

Personne —
l'agent corrige

—
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Le quatrième signalement ne va à personne : c'est l'agent qui se corrige.
Remonter ses propres défauts à un responsable déplacerait le travail sans rien
améliorer.

Les six garanties qui rendent la boîte utilisable — et ce qu'elles
vous rapportent

La garantie Ce que vous y gagnez

L'envoi reste votre geste Le brouillon est prêt et sourcé : votre client reçoit une
réponse signée du nom d'une personne, et vous
n'avez plus qu'à la relire

Seule la boîte de service est
ouverte

Les boîtes nominatives restent intactes : vous
déployez sans négocier l'accès avec chaque salarié, et
ceux qui écrivent aux uns et aux autres n'ont rien à
craindre

Un message personnel est
reconnu, pas ouvert

Il vous est rendu en nombre : le reconnaître suffit à le
laisser tranquille, et votre boîte de service reste une
boîte de service

Rien n'est enterré Le tri suit vos règles écrites, la priorité comprise :
l'agent remonte, et le message que personne n'avait
vu revient devant celui qui peut y répondre

Un engagement se relit et se
signe

Le brouillon cite votre grille et vos conditions déjà
écrites : vous validez un prix ou un délai déjà rédigé
au lieu de l'écrire vous-même

Les compteurs portent sur
les motifs et les délais, pas
sur les personnes

Vous pilotez la boîte sans provoquer des réponses
rapides et vides — ce sont celles-là qui vous coûtent
un client

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transitLINDBERGH FORMATION — société par actions simplifiée au capital de 250 000 € · Siège social : 16 rue de Maillé, 91310
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et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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