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Douze mois · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Ne pas lire et lire sans répondre
ne se corrigent pas de la même façon.

Donnée Conservée
?

Ce qu'elle permet

Motifs de correction des brouillons Oui Faire baisser les 610

Délais de réponse par type de
demande

Oui Annoncer un délai vrai

Fils sans réponse et leur ancienneté Oui Les rattraper

Messages jamais ouverts Oui Séparer l'automatique du
réel

Périmètre des boîtes lues Oui Prouver ce qui n'est pas lu

Ce qui décrit ceux qui écrivent Non —

La boîte qui n'est pas lue, et ce n'est pas un réglage
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Type de boîte Traitée
?

Pourquoi

Adresse de
service

Oui Son objet est connu

Boîte nominative Non Elle contient la vie d'une personne, et le tri suppose
d'avoir lu

Ce que ça coûte est réel : un client qui écrit à un commercial en congés n'aura pas
de réponse. Il attendra la personne, et c'est le bon prix — la solution est une
adresse de service.

Les deux chiffres qui se ressemblent et n'ont rien à voir

Constat Valeur Nature Correction

Messages jamais ouverts sur
douze mois

312 — —

Dont envois automatiques 251 Bruit Filtrage

Dont vraies demandes 61 Problème de tri Routage

Fils lus sans réponse depuis plus
de cinq jours

22 Problème de charge ou
d'arbitrage

Relance

À fixer par l'entreprise

Ancienneté d'un fil déclenchant une relance : ______ jours

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.LINDBERGH FORMATION — société par actions simplifiée au capital de 250 000 € · Siège social : 16 rue de Maillé, 91310
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