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3 mois · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Aucune configuration de
domaine n'est modifiée. Une erreur d'enregistrement coupe tout le courriel de
l'entreprise, pas seulement les relances.

Adresse d'expédition Envois Non ouverts Taux Authentifiée ?

comptabilite@ 412 169 41 % Non

contact@ 1 840 221 12 % Oui

Un taux de non-ouverture de 41 % sur des courriels adressés à des
personnes qui attendent une facture est très au-dessus de ce qu'on observe.
La comparaison interne avec contact@ écarte l'hypothèse d'un désintérêt des
destinataires.

Le sort des 169

Sort de l'envoi Courriels Ce que ça indique
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Aucun signal — ni ouverture, ni rebond,
ni clic

112 Profil d'un courriel classé
indésirable

Rebond temporaire 31 Boîte pleine ou serveur indisponible

Rebond définitif 19 Adresse inexistante

Livré, non ouvert 7 Le destinataire ne l'a pas ouvert

Seuls sept courriels sur cent soixante-neuf relèvent d'un destinataire qui n'a pas ouvert.
Les cent douze autres n'ont probablement jamais atteint une boîte de réception.

Ce qui est fourni pour poser la question

Élément Fourni ?

Les deux taux, par adresse Oui

Les 112 sans signal Oui

La différence d'authentification entre les deux adresses Oui

Une modification d'enregistrement Non

C'est une demi-journée de travail chez un prestataire. Le document ne dit pas quoi
modifier : il dit ce qui diffère entre une adresse qui arrive et une adresse qui n'arrive pas.

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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