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Douze mois de rappels relus · modèle réécrit · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif. Les volumes et les libellés sont inventés pour la démonstration.

Ce que l'ancien modèle laissait passer

Champ inséré par le
modèle

Messages
concernés

Nécessaire pour réclamer
?

Décision

Référence du dossier 4 180 Oui Conservé

Montant dû 4 180 Oui Conservé

Date d'échéance 4 180 Oui Conservé

Libellé de l'acte 4 180 Non Retiré

Date des soins 3 902 Non — la date de facturation
suffit

Retiré

Nom du professionnel
intervenu

1 244 Non Retiré

Le nouveau modèle, et ce qu'il change pour le destinataire
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Contenu du rappel : Référence du dossier, montant dû, date d'échéance,
coordonnées de règlement du centre, contact pour toute question. Rien d'autre.

Identifiable par le destinataire ? : Oui — les 4 180 messages de l'année ont été
repassés avec le nouveau modèle : la référence du dossier suffit à retrouver la facture
correspondante dans tous les cas.

Indicateur de suivi : Nombre de brouillons dont une donnée relative à la santé a été
retirée avant relecture — 31 cette semaine, tous issus de champs libres recopiés d'un
autre outil.

Sur les mesures touchant l'accès aux soins : l'agent n'en prépare aucune, n'en
annonce aucune et n'en propose aucune comme levier. Si la direction du centre en
décide une, il produit le dossier qui l'éclaire — montants réellement dus, ancienneté,
dispositifs d'aide déclarés — et la décision est portée au journal avec le nom de son
auteur et sa date.

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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