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Réponse client dans la minute, particularité en quarante minutes - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Ce protocole a produit 214
particularités nouvelles en un trimestre : chague question sans réponse

documentée devient une ligne de registre datée et citable.

Ce qui part au client dans la minute

Elément Contenu Précaution

Article de référence Ce qui vaut dans tous les Cité avec sa date
marchés

Ce que les neuf autres Présenté comme une Jamais comme une regle

marchés ont documenté pratique de I'entreprise du pays du client

Engagement daté Réponse locale avant Tenue a 100 % ce
demain 12 h trimestre

Ce qui part au responsable de marché dans la seconde
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Elément Contenu

Question reformulée Une phrase

Passage de référence L'extrait exact

Huit marchés en regard Leurs réponses documentées cote a cote
Source a consulter Nommeée précisément

Réponse rédigée dans sa langue Préte a confirmer

Délai constaté 40 minutes

Ce qui rend le dispositif cumulatif

Etape Effet

La réponse du responsable devient une Citable des le client suivant, en
particularité datée et signée quelques secondes
Particularités nouvelles du trimestre 214

Dont déja documentées dans un autre marché 168

Ce qui est déja prét pour le marché a venir

Livrable Volume Etat

Questions les plus posées 30 Avec, pour chacune, la particularité tcheque
dans les neuf marchés, a confirmer

traduites

Effet — Le futur responsable entre en fonction avec

30 réponses a valider, pas avec une page

blanche

Et pour les documents qui accompagnent un lancement — notices, emballages,

conditions de vente — I'agent de traduction de documents part de la méme source
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depuis un seul endroit. Trois agents, une source.

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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