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Sept interruptions, neuf mille tentatives
évitées
LINDBERGH FORMATION — 16 rue de Maillé, 91310 Montlhéry - RCS Evry 817 946 114

Document établi le 09/11/2026

11 mois - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Un systéme qui refuse les appels

a parfois de bonnes raisons.

Cause d'interruption Nombre
Maintenance non annoncée -
Quota d'appels atteint —_

Panne réseau —

Total 7

Durée de la plus longue 4 heures
Comportement Tentatives produites
Reprise automatique en boucle 9 000 sur 4 heures
Trois tentatives espacées, puis arrét 3
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Au retour du systeme

Action

Rejouer la file automatiquement

Présenter la file classée par ancienneté

Indiquer ce qui a changé depuis dans

I'autre systéme

Laisser valider par lot ou ligne a ligne

Faite

Non

Oui

Oui

Oui

Pourquoi

Certaines opérations n'ont plus

lieu d'étre

Rejouer en aveugle écrit des faits périmés dans un systeme a jour : une commande

annulée entretemps, un client qui a rappelé.

Demandez une démonstration avec vos propres documents
Ce document est un exemple fictif. Pour voir I'agent travailler sur vos propres
documents, demandez une démonstration depuis sa fiche.

https://bluelemonagent.ai/entreprises/cas-usage/agent-multi-integrations-crm-erp

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation

applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est

annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode

de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit

et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les réles et

permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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