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410 commandes de pieces, préparées et

controlées
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37 pieces déja en stock, 4 180 € évités - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Tout le travail d'une commande
est fait sauf le clic final : c'est lui qui engage I'argent de I'entreprise, et il reléve

d'un point de validation ou d'un mandat écrit.

Ce que la ressaisie codte aujourd'hui

Poste d'une commande Durée Part du cycle
Recopie de la référence d'un outil a I'autre 9 min 45 %
Recherche au catalogue et contréle du prix 5 min 25 %
Rattachement au dossier et mise a jour de I'ERP 4 min 20 %
Validation et envoi 2 min 10 %

Total 20 min 100 %

Ce que I'enchainement fait, dans l'ordre
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Etape Détail Ce qu'elle attrape

Lecture de la Dans le compte rendu du technicien, y Les références jamais
référence compris photographiée sur I'étiquette retapées correctement

de la piece

Contréle au Prix comparé a la grille négociée Les hausses de prix

catalogue passées inapercues

contractuel

Contréle de stock 37 pieces en rayon sur les 410 du 4 180 € de commandes

avant commande mois sans objet

Montage du bon et Bon de commande attaché au dossier, ERP  La trace, constituée en

rattachement mis a jour agissant

Dépot en brouillon Sur le portail, sans envoi L'engagement reste a
I'entreprise

Le gain, et le chiffre qui pese plus lourd que lui

Mesure Avant Avec l'agent Effet
Saisie dans les 45 % du 6 % — 1 min 15 53 heures par mois sur 410
différents outils cycle — 9 commandes

min
Délai avant passage 2,4 jours A décider : 63 interventions par mois
de la commande validation ou attendent une piece

mandat

Contrats renégociés 9 clients, 3 — 3 contrats a 4 800 €/an —
sur ce motif en 12 départs 14 400 € de récurrent
mois perdu

Le temps de saisie est un gain d'organisation ; le délai de passage est un

gain commercial. Le second se voit chez le client, et c'est lui qui décide du
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renouvellement d'un contrat de maintenance — pas le premier.

A fixer par I'administration des ventes

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systemes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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