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164 alertes, suivi de la qualité du traitement · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Volumes, délais et écarts inventés.
Aucune écriture n'est faite dans un système réel. Le suivi porte sur le
traitement — âge des alertes, dossiers rouverts, écarts d'appréciation, changements
de scénario — et jamais sur les personnes qui l'exercent.

Ce qui a été repris et rendu

Mesure Valeur Ce qu'elle dit

Alertes reprises 164 118 vigilance, 46 ordres, dans deux circuits
séparés

Alertes complètes 152 Scénario, version et motif présents

Alertes indéterminées 12 Version de scénario absente de l'export ;
demande d'évolution rédigée

Dossiers rouverts 41 29 complétés, 9 en attente de pièce, 3
indéterminés
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Mesure Valeur Ce qu'elle dit

Pièces versées par dossier 10 en
moyenne

Chacune avec sa date de dépôt et sa source

Alertes classées sans
décision humaine

0 Le classement appartient à l'analyste
habilité

Écritures dans un système
extérieur

0 Aucun dépôt, aucun envoi, aucun blocage

Le suivi de la qualité du traitement

Indicateur Exercice
précédent

Ce qui est en place Ce qui reste à
mesurer

Âge médian d'une
alerte (émission →
première pièce réunie)

9 jours
ouvrés

Compteur en place, alerte
par alerte

L'effet du dossier
monté d'avance,
sur vos données
réelles

Dossiers rouverts 41 sur 118 Règle « pièce citée, pièce
jointe » proposée

Le taux de l'exercice
suivant, une fois la
règle adoptée

Écarts d'appréciation
entre niveaux

Non mesurés 6 divergences motivées
enregistrées, dont 4 en
faveur du second niveau

L'évolution sur douze
mois

Changements de
scénario constatés

Non suivis 3 changements de
version relevés, dont 1
non communiqué à la
conformité

Rien — le
signalement est
désormais fait le jour
même

Le changement de scénario non communiqué

Un scénario de surveillance des ordres est passé en version 3 le 4 mai sans que la
conformité en soit informée — rien ne le signalait, et ce n'est pas une négligence de
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l'équipe : aucun canal ne portait cette information. Le signalement est désormais
émis le jour du changement, avec l'ancienne version, la nouvelle et la liste des alertes
déjà instruites sous l'ancienne. Une alerte s'apprécie à la lumière de la règle qui l'a
produite, et cette règle peut changer entre le déclenchement et la relecture.

Où le temps se déplace

Poste de l'instruction Aujourd'hui Avec le dossier monté
d'avance

Réunion des pièces et
des opérations

Recherchées dossier par dossier
dans quatre outils

Jointes au dossier, avec
leur date de dépôt

Reconstitution de la
chronologie

Reconstituée à la main à chaque
reprise du dossier

Rendue horodatée, liens
montrés

Montage du projet
d'exposé des faits

Rédigé à la fin, quand la
mémoire du dossier s'est
refroidie

Rédigé au fil de
l'instruction, à relire et
signer

Appréciation et décision Le poste qui restait le plus
comprimé

Le poste qui reçoit le
temps rendu

Repères illustratifs, non contractuels. Aucun taux de détection, de faux positifs ni de
couverture n'est annoncé : aucun n'a été mesuré, et un taux non mesuré affiché devient
une promesse. Aucun délai d'analyse n'est annoncé non plus : il dépend du volume
d'alertes, du dispositif et des effectifs de la société.

Écritures externes sur l'exercice : 0

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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