
Écart entre droit contracté et droit observé
— SAN-03
LINDBERGH FORMATION — 16 rue de Maillé, 91310 Montlhéry · RCS Evry 817 946 114
Document établi le 24/09/2026

Bascule du 14/03/2024, 4 comptes concernés sur 27 · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Groupe, filiales, comptes,
applications et personnes inventés — sur ce sujet, les personnes dont les accès sont
discutés le sont aussi. Aucune écriture n'est faite dans un système réel. L'écart
est établi entre deux pièces que le client détient toutes les deux : un contrat
de prestation et une extraction.

L'écart

Pièce Ce qu'elle dit Date

Contrat de prestation Périmètre : support applicatif Signé le
04/04/2022

Extraction du
02/09/2026

Droit observé : administration Âge 11 h

Écart Le droit observé dépasse le droit
contracté

—
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D'où le droit est venu, et ce que cela change au cas

Le privilège d'administration a été acquis le 14/03/2024, par l'ajout du compte au
groupe Exploitation-DPI, lors d'une bascule technique où 27 comptes ont été ajoutés
en une seule opération. Aucune demande individuelle ne porte ce droit : personne
n'a décidé de le donner à ce prestataire. Le cas n'est donc pas un cas isolé — c'est le
symptôme visible d'une opération de 2024.

Les 26 autres comptes du même lot

Situation des comptes ajoutés le 14/03/2024 Nombre

Comptes internes dont le rôle justifie le privilège 20

Comptes internes dont le privilège a été retiré depuis 3

Comptes de prestataires au-delà de leur contrat 4 — dont SAN-03

Total du lot 27

Ce qui est proposé, dans l'ordre

Proposition Portée Ce qu'elle demande

Ramener 4 comptes
au droit contracté

4 comptes de prestataires Signature du responsable
applicatif, date d'effet à poser

Règle de revue à
l'ajout groupé

Tout ajout de plus de 10 comptes
à un groupe privilégié ouvre un
lot le lendemain

Approbation du contrôle
interne — 4 déclenchements
sur 3 ans

Clause de revue
trimestrielle

Contrats de prestation avec
accès applicatif

Portage au prochain avenant,
texte fourni

Ce qui reste au client

Le prestataire intervient actuellement sur une migration. Ramener son droit
immédiatement peut l'interrompre. La date d'effet proposée est le 15/09/2026, fin de
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la fenêtre annoncée ; elle se pose par signature, elle ne se déduit pas.

Écritures externes : 0

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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