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Document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. L'organisation, les dossiers, les
personnes et les chiffres sont inventés. Aucune des facons de faire n'a été

appliquée avant que le client ait choisi.

La capacité instantanée se compte en participants, et le reglement intérieur exige un
accompagnateur pour huit mineurs. Ni I'un ni l'autre ne dit ce que devient un adulte qui

accompagne sans grimper : c'est ce point-la qui n'était pas encore paramétré.

Les facons de faire, posées au client

Facon de faire Ce qu'elle apporte Ce qu'elle colte Suite donnée

Les compter comme Une marge de Trois entrées Ecartée par

participants capacité confortable facturées a qui ne I'exploitation
grimpe pas
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Facon de faire

Ne pas les compter du

tout

Hors capacité et hors
facturation, comptés

au ratio, briefing

Ce qu'elle apporte

24 places prises

seulement

Le ratio est tenu
par des adultes

présents, la

Ce qu'elle colte

Un ratio
d'encadrement
impossible a

justifier

Une ligne de plus
sur la liste

nominative

Suite donnée

Ecartée par

I'exploitation

Recommandée,

puis validée

sécurité recu capacité reste

vendable

Combien de fois le cas se présente

Période Groupes avec accompagnateurs non Dont liste nominative refaite
participants a l'accueil

Saison écoulée 19 7

Dont le dernier 6 2

mois

Le chiffre est ce qui transforme un arbitrage ponctuel en regle : 19 groupes en une

saison valent une entrée dans la grille de qualification, et I'exploitation le décide en

connaissant le volume.

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les réles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs acces sont définis pour le déploiement retenu.
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