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Document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. « Enregistrer la voix » et «
garder une trace » ne sont pas la même question.

Élément Conservé ? Forme

Motif de l'appel Oui Texte

Ce qui a été noté Oui Texte

Service vers lequel l'appel est parti Oui Texte

La voix Non —

Ce qu'une voix contient en plus d'un texte

Information Dans la voix Dans le texte

Qui parle Oui Non

L'accent Oui Non

L'âge apparent Oui Non
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Information Dans la voix Dans le texte

L'état de la personne Oui Non

Ce qui sert à traiter la demande Oui Oui

Le traitement de la demande n'a jamais besoin des quatre premières lignes.
C'est le seul argument employé, et il suffit.

Ce que ce choix interdit à l'agent

Situation Ce que l'agent peut produire

Litige sur le contenu d'un appel Ce qu'il a compris

Preuve de ce qui a été dit Aucune

L'agent le présente comme tel. Un compte rendu qui se donnerait pour une preuve serait
plus dangereux que l'absence de preuve.

Si l'enregistrement est nécessaire à l'entreprise

Condition Requise ?

Décidé par l'entreprise Oui

Annoncé à l'appelant Oui

Limité dans le temps Oui

Option du paramétrage de l'agent Non — un dispositif à part

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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