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118 alertes, 118 praticiens saisis, 118 usagers prévenus par un médecin · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Annoncer et interpréter un
résultat d'examen est un acte médical, réservé aux professionnels de santé ;
l'accomplir sans en avoir le titre est un délit. Ce n'est pas une prudence de
conception : c'est la seule véritable interdiction rencontrée dans ce périmètre — et
elle s'accompagne du chemin qui rend le même service à l'usager.

Ce que fait l'agent, et où il s'arrête

Étape Qui la fait Délai

Lecture du résultat à son arrivée dans
la messagerie sécurisée

Agent IA — 7 jours sur 7,
samedi matin compris

Immédiat

Comparaison aux bornes définies
par les praticiens du service

Agent IA — il compare, il ne
juge pas

Immédiat

Alerte au praticien, dossier déjà
ouvert

Agent IA 41 minutes en
moyenne
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Étape Qui la fait Délai

Appel de l'usager et annonce du
résultat

Praticien, exclusivement —

Courrier au médecin traitant préparé en
parallèle

Agent IA, visa du praticien Le même jour

Ce que l'alerte contient, et pourquoi elle fait gagner du temps au
praticien

Élément joint Ce qu'il évite au praticien

La dernière consultation et sa conclusion Rouvrir le dossier et le relire

Le traitement en cours Le premier réflexe avant tout appel

Les résultats précédents, pour comparaison Juger d'une valeur isolée

Le numéro de l'usager, prêt à être
appelé

La recherche qui repousse l'appel à plus
tard

Le chiffre : un résultat critique était vu par un praticien en 2,3 jours — le temps de
remonter la pile du secrétariat. Il l'est en 41 minutes. Sur le trimestre, 6 usagers ont
été rappelés le jour même là où ils l'auraient été deux ou trois jours plus tard.

Ce n'est pas l'agent qui annonce : c'est le praticien, plus tôt. Et c'est ce que
l'usager voulait — non pas être prévenu par une machine, mais être prévenu vite. Sur
le trimestre : 118 alertes, 118 prises en charge par un praticien, 118 usagers
prévenus par un médecin.

À arrêter par les praticiens référents

Date de la revue annuelle des bornes d'alerte, par spécialité : ______

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
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annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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