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Exemple, endocrinologie - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Personnes, dates et valeurs
inventées. Regle appliquée : I'agent surligne ce qu'il n'a pas su trancher, au
lieu de le lisser. Un compte rendu propre qui contient une erreur invisible est bien

pire qu'un compte rendu portant deux surlignages.

Ce qui n'est jamais reformulé, en aucun cas

Elément Traitement Pourquoi

Posologie Recopiée a « 40 mg » entendu pour « 14 mg » ne se
l'identique depuis la rattrape pas a la relecture : le lecteur lit

dictée ce qu'il attend

Valeur biologique Recopiée a Une unité changée change le sens du résultat

I'identique

Latéralité — Recopiée a Recopiée, elle arrive juste a chaque fois

droite ou gauche I'identique
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Elément Traitement Pourquoi

Date, heure, Recopiées a l'identique Ce sont les reperes du dossier

identité

Passage Signalé, jamais Un blanc signalé se corrige ; un blanc
inaudible deviné comblé ne se voit plus

Les surlignages du document, et lI'extrait sonore joint a chacun

Point surligné Ce que l'agent a entendu Ce qu'il demande Temps de
levée

Posologie du « ... milligrammes matin et Ecoute de I'extrait de 10
traitement en soir », chiffre couvert par 4 secondes secondes
cours un bruit
Abréviation maison « TSHus » Confirmation de la forme 15 secondes
inconnue développée, ajout au

lexique
Date d'un examen « en mars » sans année Précision de I'année 10 secondes
antérieur

Moyenne mesurée : 2,1 points surlignés par compte rendu, dont 0,4 concerne
une posologie ou une valeur. Chaque surlignage porte I'extrait sonore correspondant :

I'agent écoute trois secondes au lieu de rechercher dans dix minutes de dictée.

Le temps déplacé

Etape Aujourd'hui, a Avec l'agent Part du temps
la main de traitement

Mise en forme d'un 22 minutes 6 minutes 36, 60 % - 18 %

compte rendu de relecture et validation

consultation comprises
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Etape Aujourd'hui, a Avec l'agent Part du temps

la main de traitement
Sur 310 comptes rendus par — 80 heures par Environ une
semaine semaine rendues a 9 journée chacun
agents

Rien n'est envoyé sans le visa nominatif du praticien. Le compte rendu est
proposé, relu, corrigé si besoin, puis validé. La validation est la condition de I'envoi,

pas une étape que I'on peut désactiver.

A arréter

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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