
Rendez-vous non honorés — trimestre
LINDBERGH FORMATION — 16 rue de Maillé, 91310 Montlhéry · RCS Evry 817 946 114
Document établi le 24/09/2026

213 créneaux · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Aucun patient réel. Aucun motif de
consultation ne figure dans ce fichier — il n'en a pas besoin, et l'y faire figurer
transformerait un tableau de gestion en donnée de santé.

Répartition

Tranche Programmés Non honorés Taux

Avant 9 h 30 312 75 24,0 %

9 h 30 – 12 h 30 641 51 8,0 %

14 h – 17 h 598 48 8,0 %

Après 17 h 291 39 13,4 %

Ensemble 1 842 213 11,6 %

Selon le délai de prise du rendez-vous

Délai Programmés Non honorés Taux
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Moins de 7 jours 504 29 5,8 %

7 à 42 jours 961 89 9,3 %

Plus de 42 jours 377 72 19,1 %

Non renseigné 0 23 —

23 lignes sans délai de prise. Elles proviennent de rendez-vous reportés, pour
lesquels le logiciel écrase la date de prise initiale. Le taux global les inclut ; les taux
par délai, non. L'écart est signalé plutôt que lissé.

Extrait du détail (10 lignes sur 213)

Date Heure Praticien Délai de prise Statut

04/03/2026 08:45 Dr Diallo 51 j Absence sans signalement

04/03/2026 09:00 Dr Kane 8 j Annulé à H-1

05/03/2026 08:30 Dr Diallo 63 j Absence sans signalement

06/03/2026 17:45 Dr Mbaye 12 j Annulé à H-2

09/03/2026 09:15 Dr Kane 47 j Absence sans signalement

11/03/2026 08:45 Dr Mbaye non renseigné Absence sans signalement

12/03/2026 14:30 Dr Diallo 5 j Annulé à H-1

16/03/2026 08:30 Dr Kane 58 j Absence sans signalement

18/03/2026 18:00 Dr Mbaye 21 j Absence sans signalement

19/03/2026 09:00 Dr Diallo 44 j Absence sans signalement

Les 41 annulations à moins de deux heures apparaissent ici sous « Annulé à H-1 » ou «
Annulé à H-2 ». Votre logiciel les compte comme non honorées. Les sortir du décompte
ramène le taux du trimestre à 9,4 %.

LINDBERGH FORMATION — société par actions simplifiée au capital de 250 000 € · Siège social : 16 rue de Maillé, 91310
Montlhéry, France · RCS Evry 817 946 114 · SIRET 817 946 114 00029 · TVA FR 60 817 946 114 · Marque « Blue Lemon Agent »
· Déclaration d'activité n° 119 108 635 91 (préfet d'Île-de-France — cet enregistrement ne vaut pas agrément de l'État) ·
Certifié Qualiopi n° 03896 au titre de la catégorie « actions de formation » · contact@bluelemonagent.ai ·
dpo@bluelemonagent.ai · Hébergement en France.

Page 2 / 3



Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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