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Plan de controle — deux controles pour 55 %

des écarts
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Classés par nombre d'écarts évités - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Les controles sont écrits,
chiffrés sur cinq exercices et préts a tourner en parallele de la vérification
habituelle pendant une quinzaine — si leur sortie n'apporte rien, ils s'arrétent

d'un mot.

Les deux controles a ouvrir, dans cet ordre

Controle Ce qu'il rapproche Ecarts Ce qu'il produit quand il en
évités trouve un
par an
1 — Régie L'encaissement, I'enfant 412 L'encaissement rangé
d'imputation inscrit, le service d'office par la regle, ou
consommé et le tarif remonté si I'enfant a été
délibéré pointé aux deux services
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Controle Ce qu'il rapproche Ecarts Ce qu'il produit quand il en

évités trouve un
par an
2 — La quittance et la 268 Le rattachement proposé a
Rattachement a facture du portail partir du pointage et du
une facture famille montant
Sous-total — 680 — —
55 %
des
écarts
3 — Doublon Famille, montant, service, 248 Ouverture différée : voir la
créneau, référence de piéce sur le critere resserré
facture
4 — Ecart de Total du quittancier et 76 Les encaissements du jour
remise montant remis classés par vraisemblance

La regle d'imputation écrite — I'exemple des 412 encaissements

Elément Contenu

Constat 412 encaissements par an saisis sur la mauvaise régie, presque

tous entre cantine et garderie

La regle écrite Le service se déduit du créneau de pointage de I'enfant, pas du
montant

Passée sur 396 encaissements rangés correctement, 16 renvoyés a la

I'exercice vérification du régisseur

Les 16 Tous des jours ou I'enfant a été pointé aux deux services — le seul

cas que la regle n'arbitre pas

C'est la différence entre signaler un écart et traiter sa cause. Un contr6le qui

remonte 412 fois le méme écart consomme 412 vérifications ; une regle écrite, arrétée
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une fois, en supprime 396 et laisse la trace de la décision.

La quinzaine d'essai proposée

Etape Durée Qui décide

Les deux contréles tournent en paralléle de Une —

la vérification habituelle quinzaine

Comparaison des deux sorties, ligne a Une demi- Le régisseur

ligne heure

Mise en vigueur, ou arrét immédiate Le régisseur — d'un mot

dans les deux sens

Sur la journée d'essai de 94 encaissements, les deux controles ont trouvé 6
écarts, et les 6 auraient été découverts a la cloture du mois, quand la piece
d'origine n'est plus consultable. Le controle ne crée pas de travail : il I'avance de

trois semaines.

A fixer par la collectivité
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Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les réles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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