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Document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Les factures sont classées, pas
les clients. Le même client peut avoir une facture en oubli et une en litige, et
l'étiqueter globalement ferait traiter les deux de la même façon.

Famille Factures Montant Traitement Efficacité observée

Oubli 128 412 000
€

Relance simple 84 % réglées sous 10 j

Blocage
administratif

41 218 000
€

Fournir la pièce La relance ne sert à
rien

Difficulté 29 156 000
€

Appel,
échéancier

La fermeté fait perdre
les deux

Litige 16 94 000 € Traiter le
désaccord

—

Les critères de classement

Famille Signaux retenus
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Oubli Client habituellement ponctuel + retard 30 j + aucun litige

Blocage Un échange où le client dit ce qu'il attend

Difficulté Décalage progressif, paiements partiels, ou échéancier antérieur

Litige Désaccord exprimé au dossier

La famille « difficulté » est celle qu'un tri par ancienneté du retard ne verrait
pas. Ces 29 factures ne sont pas les plus anciennes : elles sont celles dont le client
donne des signes de tension avant d'être en retard grave.

Ce que la famille n'est pas

La famille est La famille n'est pas

Attachée à une facture Attachée à un client

Datée Permanente

Un constat Un jugement

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.

LINDBERGH FORMATION — société par actions simplifiée au capital de 250 000 € · Siège social : 16 rue de Maillé, 91310
Montlhéry, France · RCS Evry 817 946 114 · SIRET 817 946 114 00029 · TVA FR 60 817 946 114 · Marque « Blue Lemon Agent »
· Déclaration d'activité n° 119 108 635 91 (préfet d'Île-de-France — cet enregistrement ne vaut pas agrément de l'État) ·
Certifié Qualiopi n° 03896 au titre de la catégorie « actions de formation » · contact@bluelemonagent.ai ·
dpo@bluelemonagent.ai · Hébergement en France.

Page 2 / 2


