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Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Les prénoms sont inventés et
aucune donnée de santé n'est reprise : la pièce n'indique que l'aménagement mis en
place, jamais son motif médical.

La procédure, telle qu'elle est réellement pratiquée

Étape Ce qui se fait aujourd'hui Qui

À l'inscription La question d'un besoin d'aménagement est
posée dans le recueil des besoins, en une
ligne ouverte

Assistante de
formation

Si un besoin est
exprimé

Un échange direct avec le stagiaire, avant la
session, pour définir l'aménagement
possible

Référente qualité
(référente
handicap)
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Étape Ce qui se fait aujourd'hui Qui

Aménagements
pratiqués

Salle de plain-pied, durée d'épreuve
allongée, supports en gros caractères,
interprète mobilisé, matériel adapté

Référente handicap
+ formateur

Quand l'organisme ne
sait pas répondre

Orientation vers un référent extérieur,
et la session est maintenue plutôt
qu'annulée

Référente handicap

Trace L'aménagement est consigné dans la
session, sans mention du motif

Agent, puis
validation

Les 14 cas qui démontrent la pratique

Période Session (fictive) Aménagement mis en
place

Où la trace a été
retrouvée

09/2025 CACES R489 — groupe 3 Salle déplacée au rez-de-
chaussée

Courriel du
03/09/2025

11/2025 Prévention des risques —
groupe 1

Durée d'épreuve allongée Note libre du logiciel
de sessions

01/2026 FIMO marchandises —
groupe 2

Supports en gros
caractères

Courriel du
12/01/2026

03/2026 Gestes et postures —
groupe 4

Salle de plain-pied et pauses
supplémentaires

Compte rendu de
réunion du
20/03/2026

09/2025 à
06/2026

Huit autres sessions Aménagements de même
nature

Messagerie et notes
de sessions

02/2026 et
05/2026

Deux orientations
vers un référent
extérieur

Session maintenue,
accompagnement externe

Courriels des 05/02
et 18/05/2026
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Une procédure écrite après coup et sans cas est une procédure que
l'auditeur interroge. Une procédure adossée à quatorze cas datés sur douze mois
est une pratique constatée. La différence ne tient pas au texte : elle tient à
l'annexe.

Validée par la direction le : ______

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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