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Qualification — « pour des papiers »
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Document établi le 09/11/2026

6 motifs possibles - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration

Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. La vérification du dossier se fait

au guichet, sur pieces. La qualification réduit le risque de déplacement inutile ; elle

ne le supprime pas, et c'est dit a I'usager.

Ce que « pour des papiers » peut vouloir dire

Motif Guichet
Premiere carte d'identité, majeur Titres
Renouvellement carte d'identité, majeur Titres
Premiére carte d'identité, mineur Titres

Renouvellement carte d'identité, mineur Titres
Attestation d'accueil Etat civil

Légalisation de signature Etat civil
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Durée

30 min

20 min

45 min

30 min

15 min

15 min

Pieces particulieres

Ancien titre

Autorité parentale

Autorité parentale

Justificatif de ressources
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Six motifs, deux guichets, des durées de 15 a 45 minutes. Un rendez-vous pris

au mauvais motif est soit trop court — et il faut revenir — soit sur le mauvais guichet.

Les trois questions, et ce qu'elles tranchent

Question Réponse Ce qu'elle élimine
Premier document ou renouvellement ? Renouvellement 3 motifs

Pour vous ou pour un mineur ? Un mineur 1 motif

Avez-vous le document actuel ? Oui Confirme le motif

Ce que l'usager recoit

Elément Contenu

Motif retenu Renouvellement de carte d'identité, mineur
Guichet Titres

Durée réservée 30 minutes

Pieces 4, dont le justificatif d'autorité parentale
Mention « La vérification se fait au guichet »

Demandez une démonstration avec vos propres documents
Ce document est un exemple fictif. Pour voir I'agent travailler sur vos propres
documents, demandez une démonstration depuis sa fiche.

https://bluelemonagent.ai/secteur-public/solutions/agent-ia-prise-de-rendez-vous

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au deuvis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit

et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
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permissions sont configurés et recettés pour les identités et systemes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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