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Ce que l'agent fait seul, et ce qui reste a

I'agent public
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Paramétrage, journal et sortie - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Trois gestes automatiques, pas

un de plus, chacun retirable d'un mot. Tout le reste attend une demande.

Les trois gestes automatiques

Geste Quand Réversibilité

Controle de complétude de La nuit qui suit Une piéce retirée d'un dossier

chaque dossier déposé le dépot disparait des index a la méme
heure

Ecriture de la version a jour Le lendemain C'est ce geste qui a fait passer

d'un reglement modifié par de la séance les corrections de fond de 8,1 %

délibération all%

Relevé hebdomadaire au chef de Chaque lundi Seul envoi spontané

service
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Les quatre décisions qui restent a I'agent public

Décision Ce que l'agent prépare Ce que la signature apporte
Accorder une Critéres pointés, baréme appliqué, Une décision motivée, datée,
aide motivation écrite tracée et contestable

Rejeter une Critére non rempli cité en clair, Idem

demande autre dispositif éligible signalé

Retirer une aide Chronologie, pieces en regard Idem

Demander un Décompte, dossier prét pour le Idem

reversement comptable public

Une décision qui produit des effets pour un demandeur ne repose jamais sur un
traitement automatique seul. Elle est prise par I'agent public compétent — et une
décision que personne n'aurait signée ne serait contestable par personne, donc

ne vaudrait rien devant le juge administratif.

La sortie, vérifiable avant de délibérer

Elément Le jour ou la collectivité arréte
Index de I'agent Supprimés — aucun dossier dedans
Journal Remis en format ouvert ou détruit, au choix de la

collectivité

21 réglements repris et datés, 13 Restent a I'agglomération
réponses, versions FALC,

controles réécrits

Essai de sortie a blanc Une demi-journée au bout du premier trimestre
— premier vendredi d'aolt, 11 dépots contre 26

en moyenne

A fixer par le service
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Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systemes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs acces sont définis pour le déploiement retenu.
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