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Suivi d'un accord de paiement

LINDBERGH FORMATION — 16 rue de Maillé, 91310 Montlhéry - RCS Evry 817 946 114
Document établi le 24/09/2026

T3 av. Verne : document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Ce document n'est pas une

relance : c'est une mise au point sur un accord partiellement couvrant.

L'accord du 29/07/2026

Echéance Montant prévu Recu Date de réception Etat
29/07/2026 480 € 480 € 29/07/2026 Respectée
29/08/2026 480 € — — A venir
29/09/2026 490 € — — A venir

Ce que l'accord ne couvre pas

Elément Montant
Retard total au 29/07 2340 €
Total prévu par l'accord 1450 €
Scide inoin couveit 880 <
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Personne ne lui a dit que I'accord ne couvrait que 62 % de sa dette. Un plan
tenu a la lettre qui laisse 890 € dehors se termine par un désaccord, et le locataire

dira — de bonne foi — qu'il avait tout payé.

Le courrier de mise au point

« Nous accusons réception de votre versement du 29 juillet, conforme a votre proposition.
Nous vous confirmons que les deux échéances suivantes sont attendues aux 29 aolt et 29

septembre.

Nous attirons votre attention sur un point : votre proposition porte sur 1 450 €, alors que le
solde d( au 29 juillet s'élevait a 2 340 €. Un montant de 890 € reste donc en dehors de cet

échéancier.

Nous vous proposons de I'y intégrer, selon des modalités a convenir ensemble. »

Ce que le suivi ferait, a votre accord

Situation Effet sur la séquence de relance

Accord écrit enregistré  Le lot sort de la séquence

Echéance respectée Reste hors séquence
Echéance manquée Retour en séquence, avec un message qui mentionne I'accord
Accord soldé Retour en séquence sur le solde non couvert, s'il en reste

Le message de retour mentionne I'accord au lieu de l'ignorer. Une relance qui fait comme

si rien n'avait été convenu obtient une réponse indignée, et elle a raison de I'obtenir.

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; I'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et

Eermissions sont configurés et recettés pour les identités et systemes effectivement raccordés ; les événements
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journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.

LINDBERGH FORMATION — société par actions simplifiée au capital de 250 000 € - Siége social : 16 rue de Maill®aBs 30/ 3
Montlhéry, France - RCS Evry 817 946 114 - SIRET 817 946 114 00029 - TVA FR 60 817 946 114 - Marque « Blue Lemon Agent »
- Déclaration d'activité n° 119 108 635 91 (préfet d'lle-de-France — cet enregistrement ne vaut pas agrément de I'Etat) -
Certifié Qualiopi n° 03896 au titre de la catégorie « actions de formation » - contact@bluelemonagent.ai -

dpo@bluelemonagent.ai - Hébergement en France.



