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Corrections de fond — 214 puis 31
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Deux trimestres - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Ce chiffre est publié par I'agent

lui-méme : il vaut mieux qu'un service I'apprenne de son outil que d'un assuré.

Ce qui a été corrigé, et pourquoi

Trimestre Pré- Corrections Taux Cause mesurée

instructions de fond

Premier 2 900 214 7,4 168 sur des dossiers instruits dans
% les 6 semaines suivant la
revalorisation des barémes ; 46

situations sans précédent

Second 2760 31 1,1 31 situations particulieres, plus

% aucun bareme périmé

Ce n'était pas une erreur de lecture : I'agent reprenait fidelement une grille que le
service n'avait pas encore remplacée dans ses sources. Le bareme était a jour dans la

délibération, et pas encore dans les tables.
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Ce qui a été mis en place

Mesure Effet

Chaque baréeme porte sa date Plus de grille anonyme
d'effet et le numéro de la

décision qui I'arréte

La table a jour est écrite dans Avant qu'un seul dossier ne soit instruit sur

la nuit qui suit la séance du I'ancienne
conseil
Blocage Une pré-instruction produite sur un bareme dont la

date d'effet est postérieure au dossier remonte

nommément a un gestionnaire

Ce qui protege la signature du gestionnaire

Mesure Deux trimestres
Pré-instructions relues et signées par une personne 5 660 sur 5 660
Corrections faites avant I'envoi a I'assuré 245 sur 245
Corrections faites aprées I'envoi 0

Les 46 situations particulieres deviennent 46 cas de référence, écrits et
soumis au service qualité. Sur les 31 corrections du second trimestre, 22

rentraient déja dans I'un d'eux — la méme correction, appliquée un cran plus loin.

A fixer par le service

____________________________________________________________________________________________________________
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Demandez une démonstration avec vos propres documents
Ce document est un exemple fictif. Pour voir I'agent travailler sur vos propres
documents, demandez une démonstration depuis sa fiche.

https://bluelemonagent.ai/secteur-public/metiers/agent-ia-gestionnaire-prestations

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les réles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs acces sont définis pour le déploiement retenu.
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https://bluelemonagent.ai/secteur-public/metiers/agent-ia-gestionnaire-prestations

