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Page de calcul pour le conseil d'administration, un recto - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Le calcul est refaisable sur les
journaux du lycée. Base horaire lIégale : 35 heures la semaine, 151,67 heures

le mois, 1 607 heures I'année — arrondis toujours vers le bas.

Le calcul, poste par poste

Poste Volume Avant Apres Gain Temps
retenu unitaire rendu

Pré-instruction d'un 486 dossiers 30 min 5 min — 25 min 202
dossier de bourse — 60 % 10 % heures
Courrier ou relance a 2 840 8 min — 2 min — 6 min 284
une famille courriers 40 % 10 % heures
Facturation 3 24 h — 4 h 48 — 19 h 12 57
trimestrielle de la campagnes 100 % 20 % heures

demi-pension
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Poste Volume Avant Apres Gain Temps

retenu unitaire rendu

Total — — — — 543
heures

Conversion Base légale Résultat
En semaines 35 heures Plus de quinze semaines de travail
En mois 151,67 heures Un peu plus de trois mois
Par 2 personnes a 271 heures chacune, soit plus de sept
personne I'intendance semaines chacune

Aucun poste n'est supprimé, aucun n'est créé. C'est du temps d'intendance rendu a
I'établissement et aux familles, a effectif identique — et ce que le conseil
d'administration jugera, ce n'est pas le nombre d'heures, c'est ce que ces heures

ont produit.

Ce qui n'est PAS dans le total

Gain réel Mesure Pourquoi il n'est pas
compté

Délai de réponse aux familles 6 jours - quelques minutes Hors des trois postes
mesurés

Préparation des pieces de 1 consultation entierement Hors des trois postes

consultation rédigée mesurés

Suivi budgétaire 1 écart signalé et documenté au Hors des trois postes

31 juillet mesurés
Dossiers de fonds social 118 dossiers préts pour la Hors des trois postes
constitués commission mesurés

Ce que ces heures ont produit
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Mesure Avant Apres

Dossiers de bourse revenus 168 sur 34 sur 486
incomplets 486
Remises d'ordre dues et non 31 0 — et 2 180 € rendus aux familles

appliquées

Créances de frais scolaires au 31 26 300 € 11 400 €

aout

Relances contentieuses 34 9

transmises a l'agent comptable

Familles orientées vers le fonds (1] 118, dont 71 dossiers déposés et 58
social aides décidées par la commission
Délai de réponse a une famille 6 jours Quelques minutes, samedi compris
Familles n'ayant jamais utilisé le 94 sur 58 ont réglé ou demandé un

portail de paiement 812 échéancier sur un autre canal

Les chiffres qui ne flattent pas I'agent, publiés avec le reste

Mesure Premier Apres Lecture

relevé correctif
Echelons corrigés 29 sur 132 7 sur 148 Cause mesurée : piece postérieure a
par l'intendance —22% — 4,7 % I'avis d'imposition non vue,

désormais signalée en téte du

dossier
Signalements de 38 sur 63 36 sur 44 25 dossiers regardés pour rien
piece fondés — 60 % —82% assumés ; 2 dossiers rattrapés par le

controle humain apres resserrement

Les mesures de cadre

Mesure Valeur Sur
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Dépense engagée sans l'ordonnateur 0 14 700 productions tracées

Bourse attribuée sans l'autorité compétente 0 486 dossiers
Donnée de famille sortie du réseau du lycée 0 L'année entiere
Transfert hors Union européenne 0 L'année entiere
Acces hors réle relevé au journal 0 5 réles

' Page jointe a la convocation du conseil d'administration du :

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au deuvis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systemes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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