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Document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. L'organisme, I'employeur, I'assuré et
les dates sont inventés. Aucune des trois facons de faire n'a été appliquée
avant que le service ait choisi. Seules la nature et la date des certificats

figurent ici ; leur contenu appartient au service médical.

Le dossier du 3, et ses deux certificats

Piece Date Emetteur Ce qu'elle déclenche au
calendrier
Déclaration d'accident du 3 Employeur, par le portail  Arrivée du dossier
travail
Certificat médical initial 3 Service d'accueil des Départ du délai
urgences d'instruction
Certificat médical initial 9 Médecin traitant Départ du délai

d'instruction
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Piece Date Emetteur

Réserves de I'employeur 5 Employeur

Ce qu'elle déclenche au

calendrier

Enquéte a ouvrir

Le calendrier type fait courir le délai depuis la date du certificat médical initial. Il ne dit pas

laquelle des deux quand il y en a deux : c'est ce point-la qui n'était pas encore paramétré.

Les trois facons de faire, posées au service

Facon de faire

Retenir la date la plus

Ce qu'elle apporte

Le délai le plus court,

Ce qu'elle coute

Un contradictoire

ancienne jamais dépassé par ouvert sur une date
inadvertance inconnue de
I'employeur

Retenir la date du
certificat joint a la

déclaration

Les deux dates au

dossier, délai sur la

Les deux calendriers

concordent

Aucun jour perdu

pour l'assuré,

Le délai démarre six
jours apres la réalité

du dossier

Une ligne de plus au

dossier

Suite donnée

Ecartée par le

service

Ecartée par le

service

Recommandée,

puis validée

plus ancienne, écart  divergence tracée

signalé

Combien de fois le cas se présente

Période Dossiers a deux certificats
initiaux

Douze derniers mois 34

Dont le trimestre 9

écoulé

Dont plus de cinq jours

d'écart

11

Le chiffre est ce qui transforme un arbitrage ponctuel en regle : 34 dossiers en douze

mais valent une entrée au calendrier type, et le service le décide en connaissant le
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volume.

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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