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Deux périodes de douze semaines · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Le chiffre qui ne flatte pas
l'agent est publié par lui : deux alertes sur trois étaient sans objet les douze
premières semaines. Une alerte inutile rend les autres invisibles — c'est
pourquoi elle se corrige, et vite.

Les deux périodes

Période Alertes produites Utiles Part utile

12 premières semaines 3 200 1 100 34 %

12 semaines suivantes, règle resserrée 1 240 1 180 95 %

La cause, mesurée

Origine des 2 100 alertes sans objet Volume

Dossiers déjà décidés 1 380

Dossiers dont l'instruction était suspendue dans l'attente d'un élément extérieur 720
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L'alerte ne se déclenche désormais que si trois conditions sont réunies : le
dossier est ouvert, aucune décision n'est enregistrée, et l'étape attendue à cette date
ne l'est pas. Les 60 alertes restantes sans objet sont des dossiers suspendus
dont la suspension n'avait pas été enregistrée : elles sont signalées à part,
parce que ce sont eux qui repartent en dépassement.

Ce que porte chaque alerte

Élément Pourquoi il y figure

Le dossier et l'étape
manquante

L'alerte se lit en dix secondes

La date limite et les jours
restants

La priorité se voit sans être calculée

Le document déjà rédigé
qui débloque l'étape

Courrier d'ouverture du contradictoire, demande de
pièce, ou projet de décision si le dossier est complet

Le temps que ça déplace

Poste Avant Avec
l'agent

Sur l'année

Pointage des
délais du
portefeuille

100 % du geste — 2
heures par semaine et
par gestionnaire

20 % — 24
minutes

1 728 heures sur 24
gestionnaires et 45
semaines

Le relevé du lundi porte les trois seuls chiffres utiles au responsable :
dossiers à échéance dans les quinze jours, contradictoires non ouverts, dossiers
suspendus depuis plus de trente jours. Les renforts s'arbitrent le lundi matin, et
non au constat de fin de trimestre.

À fixer par le service
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Destinataire du relevé hebdomadaire : ______

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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