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Fraicheur des données — 14 fiches corrigées
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Le chiffre qui ne flatte pas I'agent - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Ce document existe parce que le
constat est défavorable a I'agent : 14 des 60 fiches territoire produites cette

année contenaient une donnée périmée, et c'est I'agent qui les avait écrites.

Le constat et sa cause réelle

Constat Volume Cause mesurée

Fiches contenant une 14 sur 60 —

donnée périmée —23%

dont dues au tableau de 12 Saisie manuelle apres chaque compromis
commercialisation signé, décalage moyen de trois semaines —

un lot vendu le 3 apparait disponible jusqu'au

24
dont dues aux temps 2 Mesure de I'observatoire antérieure a des travaux
d'accés de voirie
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Ce n'est pas un défaut d'attention du service foncier : c'est une saisie manuelle

branchée sur un événement — la signature d'un compromis — qui ne prévient personne.

Un défaut d'organisation se corrige ; un reproche ne corrige rien.

Les trois gestes mis en place

Geste

Date et détenteur

sur chaque donnée

Relevé
hebdomadaire au

service foncier

Alerte au

développeur

Contenu

Une donnée de plus de trente
jours est servie avec sa date en

clair, jamais tue

Lots non mis a jour depuis plus
de trente jours, et lots apparus
dans une fiche envoyée cette

semaine

Quand une fiche déja envoyée

devient fausse

Le résultat mesuré

Mesure

Fiches contenant une donnée périmée

dont signalées comme telles dans la fiche

Avant

Effet

Un porteur préfere une
information datée a une

information fausse

Onze lignes le lundi matin, pas

un tableau de bord de plus

Trois rappels passés cette
année, et les trois porteurs

ont poursuivi leur projet

Apres

23 % 5%

La totalité des 5 %

Le chiffre ne descendra pas a zéro tant que la saisie sera manuelle, et il vaut

mieux |'écrire que le promettre. Ce qui le ferait tomber : une ligne du service

foncier le jour de la signature d'un compromis — trente secondes contre trois

semaines de décalage.

A fixer par la collectivité
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Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systemes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs acces sont définis pour le déploiement retenu.
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