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Critere — 36 faux positifs
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Format de date modifié le 12/06 - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Trente-six usagers ont été
regardés de plus prés sans aucune raison. C'est le vrai dommage de ce défaut,

et il n'apparait dans aucune statistique du dispositif.

Ce que fait le critere, et ce qui a changé

Elément Avant le 12/06 Depuis le 12/06

Phrase du critéere Inchangée Inchangée

Paramétrage Inchangé Inchangé

Format de la date lue mois/jour jour/mois

Canal concerné — Dépots en ligne uniquement

Un justificatif du 03/07 est lu comme le 7 mars. L'écart avec la date de dépo6t
passe alors de quelques jours a quatre mois, et le critere se déclenche —

correctement, sur une donnée fausse.
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Répartition des 47 signalements du mois

Canal de dépot Signalements Faux positifs Restants a examiner
En ligne 38 36 2
Guichet 6 0 6
Courrier 3 0 3

Aucun faux positif sur les dépbts au guichet ou par courrier : la date y est saisie par un
agent, dans le format attendu. La concentration sur un seul canal est ce qui a permis

d'identifier la cause en une requéte.

Ce qui est proposé, et ce qui reste a décider

Action Par l'agent Par le service
Identifier la cause et la documenter Oui —

Lister les 36 signalements concernés Oui —

Corriger le format Iu par le critére — Oui

Lever les 36 signalements — Oui

Méme les trente-six faux positifs évidents ne sont pas levés par l'agent.
Lever un signalement est un geste d'instruction : il se trace, et il appartient a

quelqu'un.

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les réles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs acces sont définis pour le déploiement retenu.
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