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112 porteurs · 214 heures rendues · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Il porte au même rang le chiffre
qui ne flatte pas l'agent : 22 % des prévisionnels ont vu au moins une hypothèse
corrigée par un conseiller.

Ce qui a changé, mesuré

Indicateur Avant Après deux mois Écart

Préparation répétitive par
dossier

2 h 40 45 min − 1 h 55

Dossiers revenus pour pièce
manquante

20 % de 640 3 sur 112 − 17 points

Délai 1er entretien →
immatriculation

11 semaines 7 semaines − 4 semaines

Délais d'ACRE dépassés 41 sur
l'année

0 sur 41 dossiers
concernés

41 butoirs, 123
rappels
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Indicateur Avant Après deux mois Écart

Rendez-vous consacrés au
modèle économique

1,1 par
porteur

2,3 par porteur × 2

Le dernier indicateur est le seul qui décrive le métier ; les quatre autres
décrivent la mécanique. Une structure d'accompagnement ne vend pas de la
procédure, elle vend du temps de conseiller devant un porteur — et c'est cette ligne-là
qu'il faut regarder en premier.

Le temps rendu, converti

Base de conversion Calcul Résultat

Par dossier 2 h 40 − 45 min 1 h 55

Sur deux mois 1 h 55 × 112 dossiers 214 heures

En semaines de travail 214 h ÷ 35 h Plus de six semaines

Base de conversion : 35 heures la semaine, 151,67 heures le mois, 1 607
heures l'année — la durée légale du travail. Arrondi vers le bas, toujours.

Le chiffre défavorable, et ce qu'il révèle

Mesure Valeur

Prévisionnels montés 96

Prévisionnels dont une hypothèse a été
corrigée

22 — soit 22 %

Dont sur la même hypothèse 19 sur 22 — le délai de montée en
charge

Sens de la correction À la baisse, dans les 19 cas

Statistique employée par l'agent La moyenne de la cohorte
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La cause, et elle est technique : sur des cohortes de 20 à 40 dossiers, deux réussites
très rapides tirent la moyenne et décrivent mal le dossier médian. Les conseillers
corrigeaient à la baisse, et ils avaient raison. Correction proposée : passer à la
médiane sur toutes les familles de moins de 50 dossiers. Objectif écrit à l'avance :
passer sous 12 % de corrections le mois prochain — et si le chiffre ne descend pas,
c'est le découpage des familles d'activité qui est en cause, pas la statistique.

Seuil de correction jugé acceptable par la direction : ______

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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