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Ce qu'elle dit, et ce qui la rend provisoire - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Estimation indicative, non

contractuelle : seul le décompte officiel de la caisse fait foi. Cette mention

figure dans le corps du courrier, a la méme taille que le montant — c'est la seule fagon

qu'elle soit lue.

Ce que contient I'estimation remise a I'assurée

Rubrique

Montant estimé du

régime de base

Montant estimé de la

complémentaire

Trimestres pris en compte

Age de départ envisagé

Contenu

Séparé

Séparé

Nombre et détail

par régime

Celui de la

demande

Pourquoi elle y figure

Un assuré qui voit un montant unique

croit toujours qu'il s'agit du total

Les deux régimes ne se liquident pas au méme

endroit

C'est ce que l'assurée peut contester utilement

L'estimation n'a de sens que rapportée a une

date
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Rubrique

Décote ou surcote

appliquée

Périodes non encore

consolidées

Contenu

Le cas échéant,

avec son taux

Liste, avec
leur effet

chiffré

Pourquoi elle y figure

Une minoration si le départ intervient sans

réunir les conditions du taux plein, une

majoration s'il est différé

Une estimation qui affiche ce qu'il reste a

aller chercher est une estimation dont

I'assurée peut se servir

Les périodes non consolidées de ce dossier

Période

1999-2001, 8

trimestres

2001, service

national

1998, écart entre

deux régimes

Etat

Régularisation demandée le 14

mars, relance prévue le 14 avril

Piece attendue de l'assurée

Départagé sur piéce, ligne de correction

préte a signer

Effet sur le montant

estimé si elle est validée

+74 € par mois

Comprise dans les 8

trimestres ci-dessus

1 trimestre, effet marginal sur

le montant, nul sur la date

Le temps de traitement d'une demande d'estimation

Poste

Rédaction du

courrier de réponse

Délai de réponse a

I'assuré

Avant

40 % du traitement

— 35 minutes

Trois semaines

Apres

10% — 9

minutes

48 heures

Qui pose quoi, et sur quel fondement

Acte Qui le pose

Fondement
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Ce que devient le temps

restant

La relecture du

conseiller, et rien d'autre

Les rappels d'assurés

disparaissent avec l'attente
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Liquider la

pension

Notifier le
montant

définitif

Arbitrer la
date de
départ

Le conseiller retraite

La caisse

L'assurée, sur les
quatre scénarios

déja chiffrés

Une décision produisant des effets juridiques a
I'égard d'une personne ne se prend pas sur le

seul fondement d'un traitement automatisé

Seul le décompte officiel fait foi

Sa santé, la situation de son conjoint et ses projets
ne se lisent dans aucun relevé — la comparaison,

elle, est faite

La décision du conseiller n'est pas raccourcie : elle est préparée. Elle lui prend dix

minutes au lieu de deux heures, et elle reste entierement la sienne.
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Demandez une démonstration avec vos propres documents
Ce document est un exemple fictif. Pour voir I'agent travailler sur vos propres
documents, demandez une démonstration depuis sa fiche.

https://bluelemonagent.ai/secteur-public/metiers/agent-ia-conseiller-retraite

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation

applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est

annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode

de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit

et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les réles et

permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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