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Motifs de retour — 7 544 mandats sur

18 400

LINDBERGH FORMATION — 16 rue de Maillé, 91310 Montlhéry - RCS Evry 817 946 114
Document établi le 24/09/2026

Trois exercices relus, 73 800 piéces - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Le comptage porte sur ce que la
collectivité produit, pas sur ce que fait une personne. Aucun indicateur
individuel n'est établi : dans un service de six agents, un indicateur par poste

désignerait la personne.

Ce que le service exécute chaque année

Nature Volume Observation
annuel
Mandats 18 400 Répartis en 78 lots de
mandatement
Titres de recettes 6 200 Quatre budgets
Total des pieces 24 600 41 M€ de dépenses réelles
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Nature Volume Observation

annuel

Factures rattachées aux marchés a bons 2 340 12 marchés en cours

de commande

Les quatre motifs qui portent 78 % des retours

Motif de retour au Mandats Ce que le motif révele Controle proposé
service concernés

gestionnaire

Piece du service 2 960 Premier motif de rejet chez Contrélel — a

fait absente ou le comptable assignataire, ouvrir en premier

insuffisante et de tres loin

Imputation hors 1610 612 sur un seul couple de Controle 2 — et

nomenclature M57 comptes : prestations de une regle
nettoyage imputées en d'imputation
fournitures écrite

Doublon de facture 780 71 % sur les douze marchés Contréle 3

a bons de commande

Ventilation de TVA 534 Presque tous sur les budgets Controle 4 — peut
erronée annexes eau et attendre le premier

assainissement trimestre
Sous-total des 5 884 78 % des 7 544 retours —

quatre motifs

Autres motifs, 1660 Aucun ne dépasse 3 % a lui Traités au fil de I'eau

dispersés seul

Les trois premiers contrdoles portent 5 350 des 7 544 retours — 71 % du va-et-
vient. Ce ne sont pas quarante et une défaillances différentes : ce sont quatre
controles qui manquent a I'entrée et qu'on refait a la sortie, six jours plus tard
en moyenne.
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Ce que le va-et-vient colte a la commune

Mesure

Délai global de

paiement

Factures payées au-dela

du délai

Intéréts moratoires

versés

Controle d'un lot de

Valeur

34 jours

1140

9 400 €

4 heures sur les 6 h 40

Ce qu'elle emporte

La regle applicable aux

collectivités en fixe 30

Sur 18 400 mandats

De la dépense publique qui n'a

financé aucun service

Ramené al h 12, soit 18 %

312 pieces du lot — 60 %

Le test a blanc sur I'exercice écoulé

Ce qui a été rejoué Résultat Lecture

Les quatre contréles 5 884 pieces Les mémes que celles arrétées

passés sur les 78 lots de arrétées a aujourd'hui a la sortie, six jours

I'exercice I'entrée plus tot

Lot d'essai de 312 pieces 25 arrétées 22 des 25 seraient revenues du

service gestionnaire dix jours plus

tard

La mise en service d'un controle est signée par la responsable du service
financier — et c'est ce qui le rend opposable au service gestionnaire qui le
contesterait. Le travail d'écriture et de mesure est fait ; la décision se prend

en une réunion.
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A fixer par la collectivité
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Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systemes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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