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Reproduit sans commentaire · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Ce tableau est reproduit tel qu'il
figure aux conditions générales. Aucune colonne n'est mise en avant, aucune
ligne n'est commentée, aucun total n'est calculé — un comparatif commenté est déjà
une recommandation.

Poste Confort Intégrale

Prime annuelle 1 480 € 2 120 €

Dommages aux biens Inclus Inclus

Responsabilité civile Inclus Inclus

Dégâts des eaux Inclus Inclus

Vol et vandalisme Inclus Inclus

Bris de glace Inclus Inclus

Franchise générale 320 € 180 €

Protection juridique Non Inclus
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Poste Confort Intégrale

Assistance à domicile Non Inclus

Objets de valeur Non Inclus jusqu'à 15 000 €

Les trois postes en gras sont ceux qui distinguent les deux formules. Ils sont
mis en évidence parce qu'ils diffèrent, non parce qu'ils seraient souhaitables. La
différence de prime — 640 € — figure en première ligne et non en dernière, pour la
même raison.

Ce que le dossier du client dit déjà

Élément Au dossier

Composition du foyer 2 adultes, 2 enfants

Contrat habitation en
cours

Confort, depuis 2018

Sinistres 2, dont 1 refusé en 2024

Autre contrat
détenu

Protection juridique souscrite chez un confrère en 2023 —
attestation au dossier

Trois informations que le dossier ne contient pas

1 · Valeur des objets de valeur détenus : ……………… — sans elle, la troisième
différence ne peut pas être appréciée.

2 · Le contrat de protection juridique souscrit ailleurs est-il toujours en
vigueur ? ☐ oui · ☐ non · ☐ à vérifier

3 · Un changement de situation est-il à l'origine de la question ?
……………………………………
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La deuxième question est la plus importante des trois. Si le contrat souscrit
ailleurs court toujours, deux des trois différences de l'Intégrale se recoupent avec une
garantie déjà payée.

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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