
Les cinq modèles de courrier — 3 100
dossiers débloqués
LINDBERGH FORMATION — 16 rue de Maillé, 91310 Montlhéry · RCS Evry 817 946 114
Document établi le 24/09/2026

Demandes de pièce complémentaire, prêtes à signer · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Les noms de personnes sont
inventés. Les courriers sont écrits, pas envoyés : la signature du chef du
bureau du séjour reste l'acte qui les fait partir.

L'ordre d'envoi proposé, et ce qu'il débloque

Vague Dossiers Pourquoi ceux-là d'abord Retours attendus à 3
semaines

Vague 1 —
semaine 1

412 Délai d'instruction expirant
sous six semaines ; une
seule pièce manquante dans
361 cas

239

Vagues 2 à 17
— 168 par
semaine

2 688 Étalement sur seize semaines
pour absorber les retours à seize
instructeurs

1 559 au total
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Vague Dossiers Pourquoi ceux-là d'abord Retours attendus à 3
semaines

Total 3 100 — Environ 1 800, soit 58 % —
taux de retour observé sur
vos demandes de pièce
actuelles

Pourquoi ne pas tout envoyer le même jour : 3 100 courriers d'un coup produisent
environ 1 800 retours dans la même fenêtre de trois semaines, soit 1 800 pièces à lire,
contrôler et classer pour seize instructeurs. L'étalement ne retarde rien — les 3 100
courriers sont écrits dès aujourd'hui — il évite un embouteillage qui coûterait plus
cher que l'attente qu'il supprime. Les vagues sont dimensionnées au taux observé
de 58 %, pas au taux projeté des nouveaux modèles : si ceux-ci tiennent leurs 74
%, la charge de retours sera plus forte, et c'est l'étalement qui l'absorbe.

Modèle A — justificatif de ressources absent ou incomplet (1 040
dossiers)

Préfecture de la Vézère-Atlantique — direction de la citoyenneté et de la légalité, bureau

du séjour des étrangers

Monsieur Idriss Benyahia — dossier n° 2026-04871

Monsieur,

Votre demande de renouvellement de titre de séjour portant la mention « étudiant »,
déposée le 18 août 2026 sous le numéro 2026-04871, est bien enregistrée par mes
services. Une pièce manque pour que son instruction puisse se poursuivre.

Pièce à fournir : le justificatif de vos ressources portant sur les trois derniers mois —
relevés de compte, attestation de bourse, ou attestation de prise en charge accompagnée
du justificatif de ressources du garant.
Pourquoi : la ligne 7 de la liste des pièces annexée à la note de service du 12 janvier
2026 l'exige pour le renouvellement d'un titre portant cette mention. Votre dossier
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comporte deux relevés sur les trois attendus, et aucune attestation de prise en
charge.
Date limite de dépôt : le 28 septembre 2026.
Ce que le dépôt de cette pièce ne change pas : votre demande reste enregistrée à sa
date de dépôt initiale. Compléter votre dossier ne le fait pas repartir à zéro.
Trois façons de la déposer : par le téléservice, rubrique « compléter mon dossier »,
avec votre numéro de dossier · au guichet, sur rendez-vous pris en ligne · par courrier à
l'adresse ci-dessus, en mentionnant votre numéro de dossier.

Si vous rencontrez une difficulté pour obtenir ce document, écrivez-nous : un instructeur
vous indiquera la marche à suivre.

Pour le préfet et par délégation, le chef du bureau du séjour des étrangers

Ce que ce courrier fait et que le précédent ne faisait pas : il nomme la pièce
exacte et la période couverte, il cite la ligne qui l'exige, il dit ce qui manque
précisément dans le dossier plutôt que d'inviter à « compléter », il rassure sur la
date de dépôt — c'est la peur numéro un de l'usager —, et il donne trois voies de
dépôt dont deux sans déplacement. Sur les 1 040 dossiers du modèle A, le
taux de retour projeté passe de 58 % à 74 %.

Les cinq modèles, et ce que chacun débloque

Modèle Pièce demandée Dossiers Version en
langage clair

Relu
par

A Justificatif de ressources sur trois mois, ou
attestation de prise en charge

1 040 Écrite ______

B Justificatif de domicile de moins de six mois 762 Écrite ______

C Certificat de scolarité ou attestation
d'inscription de l'année en cours

528 Écrite ______
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Modèle Pièce demandée Dossiers Version en
langage clair

Relu
par

D Passeport en cours de validité, pages de
visas et de cachets d'entrée comprises

441 Écrite ______

E Acte d'état civil traduit par un traducteur
assermenté, et légalisé si l'accord
applicable l'exige

329 Écrite ______

Ce qui se met en place ensuite, sans nouvelle campagne

Chaque nuit, les dossiers déposés ou modifiés la veille sont contrôlés, et le
courrier de pièce manquante est écrit dans les douze heures qui suivent le
dépôt. Sur le rythme observé de 12 000 dépôts par an, cela représente environ 60
courriers par semaine, chacun rattaché à l'un des cinq modèles déjà validés. Un
dossier ne restera plus incomplet trois mois sans que personne ne s'en
aperçoive : il le saura le lendemain, et l'usager aussi — ce qui est la première
protection contre une décision implicite de rejet née d'un oubli.

Délai maximal entre le dépôt et l'envoi du courrier de pièce, arrêté par le bureau :
______ heures

Nombre de courriers par semaine à partir de la vague 2 : ______

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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