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Mandat de réponse directe — 12 sujets,

plafonneé
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Document établi le 24/09/2026

Ecrit, daté, retirable d'un mot - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Ce n'est pas un blanc-seing :
c'est un mandat borné a douze sujets nommés, avec un relevé quotidien, une

revue a trois mois et un retrait immédiat sur un mot.

Ce que le mandat autorise, et ce qu'il exclut

Objet Régime Ce qu'il advient sinon

Les douze sujets, listés Réponse directe, sous —

nommément deux minutes

Toute autre demande Projet de réponse Part de I'agent du bureau des

administrative rédigé et sourcé entrées, pas de l'assistant

Question de santé Exclue du mandat, Orientation vers le service de
sans exception soins, trace remise le soir

méme
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Objet Régime Ce qu'il advient sinon

Information sur un Exclue tant que le Seule la personne a prévenir
dossier individuel a un patient ne I'a pas enregistrée recoit ce qui la
tiers désigné concerne

Les garanties de forme

Garantie Mise en ceuvre

Source citée Livret d'accueil, grille tarifaire ou note de service, avec sa date
Nature de Mention que la réponse a été préparée par l'assistant numérique de
I'émetteur I'établissement

Relevé Une page chaque matin : ce qui est parti la veille

quotidien

Durée Revue a trois mois ; sans décision explicite, le mandat s'arréte —

c'est la reconduction qui demande une signature

Retrait Un mot, et I'envoi direct cesse dans la minute ; les réponses

repassent en projet

Ce que le trimestre d'essai a donné

Mesure Résultat

Réponses parties 3100

Hors des douze sujets (1]

Informations transmises a un tiers non ]

désigné

Demandes d'agent humain 19, toutes rappelées le jour méme

Interruptions quotidiennes des 11 agents 34 par jour hier, la question ne se pose
plus
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La signature reste a la direction — et elle se prend sur un texte déja écrit, en
une réunion. Le mandat et la note d'information affichée a I'accueil sont rédigés ; le

service est en place le lendemain matin, la revue est posée au 15 du troisieme mois.

A fixer par I'établissement
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Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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