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Chirurgie ambulatoire, entrée du lendemain - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

séjour est une donnée administrative, et elle suffit a tout ce qui suit.

Identité — les cinq traits veérifiés

Trait d'identité Lu sur la piece fournie Renvoyé par le téléservice
Nom de naissance Vasseur Vasseur

Prénoms Marie-Louise Jeanne Marie-Louise Jeanne

Date de naissance 14/02/1951 14/02/1951

Lieu de naissance Angers (49) Angers (49)

Sexe F F

Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A

remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

Document fictif, produit pour la démonstration. Aucun élément médical n'y

figure : le motif de I'intervention n'a pas été transmis a I'agent. La durée prévue du

Etat

Concordant

Concordant

Concordant

Concordant

Concordant
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Les traits d'identité sont les cinqg éléments qui font qu'un dossier appartient bien a ce
patient-la. Une discordance sur un seul suspend l'écriture et envoie le dossier a

un agent, les deux versions posées cOte a cote. Ici, concordance sur les cing.

Droits et prise en charge

Point Etat Ce qui est préparé

Assurance maladie Droits ouverts, —

caisse identifiée

Complémentaire santé Contrat identifié, —

garanties a jour

Chambre particuliere Accord de prise en Demande rédigée : numéro de contrat,

demandée charge manquant date, durée prévue — part a votre
validation

Reste a charge Calculé, a confirmer Le patient le connaitra demain matin,

prévisible par l'accord pas trois semaines plus tard sur une
facture

Le reste du dossier administratif

Rubrique Contenu Source

Adresse et A jour, justificatif de moins de 12 mois Piece déposée par la
coordonnées patiente

Personne a Renseignée, deux numéros, vérifiée a Déclarée par la
prévenir I'oral la veille patiente

Durée prévue du Journée, sortie le jour méme Programmation

séjour administrative
Transport Retour accompagné, accompagnant déclaré Déclaré par la patiente

La personne a prévenir est celle que I'établissement appelle en cas de besoin ; elle est

Adictinrta Aa I1a narcnnna Ada rn 1a la ar Arrit a1inrac Al carvira
aistiincie ge ia persennge ge o ue e ar ecrit Qupres QU servic
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de soins. L'agent renseigne la premieére ; la seconde reléve du service et de lui

seul.

Le temps que ca déplace

Poste Aujourd'hui Préparé par Gain par
I'agent dossier

Constitution d'un dossier 60 % — 18 10 % — 3 min 15 minutes

d'admission programmée min

Sur 8 600 entrées programmées par an — — 2 150 heures

Le dossier est préparé, il n'est pas validé. L'agent d'accueil et d'admission ouvre,
vérifie et valide avant I'entrée du patient : sur 8 450 dossiers, 8 450 validations

humaines tracées.

A fixer par I'établissement
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Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les réles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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