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Le chiffre qui ne flatte pas I'agent, sa cause mesurée et sa correction - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Cette piece est publiée par
I'agent lui-méme. Un signalement de piece manquante ouvre une demande
de régularisation, jamais un rejet : aucun candidat n'a été écarté, et les 11

sont restés dans leur consultation.

La mesure, deux trimestres de suite

Trimestre Signalements Infondés Part
Premier 256 11 4,3 %
Second 243 1 0,4 %

La cause, mesurée et non supposée

Cause Cas Correction appliquée Effet mesuré

LINDBERGH FORMATION — société par actions simplifiée au capital de 250 000 € - Siége social : 16 rue de MaillPags iy 3
Montlhéry, France - RCS Evry 817 946 114 - SIRET 817 946 114 00029 - TVA FR 60 817 946 114 - Marque « Blue Lemon Agent »
- Déclaration d'activité n° 119 108 635 91 (préfet d'lle-de-France — cet enregistrement ne vaut pas agrément de I'Etat) -
Certifié Qualiopi n° 03896 au titre de la catégorie « actions de formation » - contact@bluelemonagent.ai -

dpo@bluelemonagent.ai - Hébergement en France.



Attestation déposée sous 7 sur Lecture de chaque piéce par 0 cas au

un intitulé inhabituel 11 son contenu, et non par son trimestre
intitulé suivant
Qualification présentée 4 sur 9 formes d'attestation 1 seul cas au
sous une forme 11 ajoutées au contréle trimestre
équivalente suivant

Ce que sont devenus les 11 candidats

Etape Résultat
Candidats informés le jour méme 11 sur 1l
Candidats ayant répondu 11 surll
Candidats restés dans la consultation 11 sur 11
Candidats écartés 0

La regle qui tient le résultat

Mécanisme Ce qu'il produit

Tout signalement porte le fichier et la page Il se leve en trente secondes

ou l'agent a cherché

Signalements du trimestre avec fichier et 243 sur 243
page cités
Régularisations obtenues sous 48 heures 232

9 formes d'attestation acceptées portées au Les candidats savent ce qui est

reglement type accepté avant de déposer

Ecrire au réglement de consultation type les 9 formes d'attestation acceptées
fait baisser le nombre de régularisations pour tout le monde : pour

I'agglomération, qui écrit moins de courriers, et pour les entreprises, qui déposent juste du

premier coup.
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Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systemes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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