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Mandat de réponse aux candidats — 12

formes de questions, plafonné et dateé

LINDBERGH FORMATION — 16 rue de Maillé, 91310 Montlhéry - RCS Evry 817 946 114
Document établi le 24/09/2026

Diffusion a tous les candidats, revue a trois mois - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Tant que le mandat n'est pas
signé, I'agent remet des projets de réponse rédigés ; I'acheteur les publie.
Le mandat est écrit, plafonné, daté et retirable d'un mot : c'est ce qui

permet au service de dire oui.

Les 214 questions de I'année, classées

Nature Nombre Traitement

Questions de forme — 12 formes 163 Réponse publiée a tous les candidats

— dans le mandat

Questions techniques 39 A la direction technique, avec le

passage du CCTP déja repéré

Questions touchant le prix ou 12 A I'acheteur, projet de réponse

I'appréciation d'une offre rédigé
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Le mandat, clause par clause

Clause Contenu

Périmetre Les 12 formes de questions, listées nommément — piéeces a fournir,
format et heure limite de dépét, visite de site, modalités de signature,

découpage en lots, date de commission — et rien d'autre

Diffusion Toute réponse part a TOUS les candidats de la consultation en méme
temps, publiée sur le profil acheteur — une réponse rapide reste ainsi

une réponse réguliere

Plafond Aucune question portant sur le prix, sur I'appréciation d'une offre ou
sur le contenu technique — celles-la arrivent rédigées sous quatre

heures, envoyées par l'acheteur

Mentions La piece du dossier qui fonde la réponse, avec sa date, et la mention
portées qu'elle a été préparée par un assistant numérique de I'agglomération
Controle Relevé quotidien d'une page au responsable de la commande publique
Durée Revue a trois mois. Sans décision explicite a la revue, le mandat

s'arréte — c'est la reconduction qui demande une signature

Retrait Un mot du responsable, et I'envoi direct cesse dans la minute ; les

réponses repassent en projet a valider

Ce que la réponse dans le délai change

Mesure L'an dernier Avec le mandat

Questions restées sans réponse 41 0

dans le délai du reglement

Consultations mono-offre dont une 7 sur 9 0

question était restée sans réponse

Traitement des questions 3 h 12 par semaine de 2 h 24 — 6 %, soit
consultation — 8 % 94 heures sur
I'annde
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Date de la revue du mandat, portée a I'agenda du responsable de la commande

publique :

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au deuvis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour |'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systemes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs acces sont définis pour le déploiement retenu.
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