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Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Les versions, les dossiers et tous les

résultats sont inventés.

Résultats par famille

Famille Version Version 4.2 Seuil arrété Lecture
5.0 en service d'avance
Actes courants 94,1 % 92,6 % =92 % La 5.0 fait mieux, les deux

tiennent le seuil

Actes atypiques 71,3 % 78,0 % =76 % La 5.0 passe sous le

seuil ; I'écart est net

Libellés 88,4 % 88,1 % =85% Ecart non significatif sur
dégradés ce volume

Dossiers hors 99,2 % 99,4 % =99 % Les deux tiennent le seuil
périmeétre
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Ce que la baisse sur les actes atypiques signifie pour un adhérent

point de pourcentage.

Une baisse de tenue sur les actes atypiques produit des signalements de fraude
sur des dossiers qui n'en sont pas — et donc des remboursements retardés chez

des adhérents qui n'y sont pour rien. C'est la conséquence qui doit étre pesée, pas le

Les limites du jeu, écrites avant la décision

Limite

Les 640 dossiers viennent des douze derniers

mois

Le volume de la famille « libellés dégradés »

est de 80 cas

Les dossiers des deux grossistes ne sont pas

dans le jeu

Portée

Un acte inédit n'est pas testé ; le résultat ne

s'étend pas a lui

Un écart inférieur a un point n'y est pas

interprétable

Le résultat ne dit rien de leur périmetre

La proposition, et ce qui reste a décider

Proposition : passage en 5.0 sur les actes courants, maintien de la 4.2 sur la file des

actes atypiques jusqu'a une seconde campagne. La 4.2 reste déployée et joignable ; le

basculement inverse est écrit et testé. L'autorisation de mise en production

appartient au comité des risques, et elle portera son nom, sa date et son motif.

Décision du comité

campagne

- réserve

- échéance de la seconde

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation

applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est

annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode

de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit

et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et

permissions sont configurés et recettés pour les identités et systemes effectivement raccordés : les événements
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