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Maison Aurore · 31 dossiers de droits, 2 incidents · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif. Les indicateurs ci-dessous décrivent une démonstration ; ils ne sont
mesurés chez aucun client.

Volume et délais

Indicateur Avant Sur les
deux mois

Lecture

Dossiers de droits
instruits

— 31 26 accès, 3 effacements, 2
portabilités

Délai médian
d'instruction

19 jours 4 jours Le travail de collecte est ce qui a
été déplacé

95e centile 31 jours 17 jours Les dossiers longs restent ceux
qui attendent une identité

Dossiers au-delà d'un
mois

16 sur 47 (année
précédente)

3 sur 31 Détail des trois ci-dessous
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Indicateur Avant Sur les
deux mois

Lecture

Couverture des
sources renseignée

0 dossier sur 47 31 sur 31 C'est le changement le plus utile
en contrôle

Les trois dépassements, nommés

Dossier Cause De quel
côté

Correction apportée

AUR-
2026-018

Identité jamais établie malgré
deux relances tracées

Demandeur Aucune — le dossier est
défendable en l'état

AUR-
2026-023

Identité jamais établie malgré
deux relances tracées

Demandeur Aucune

AUR-
2026-029

Export nocturne de
l'entrepôt en échec pendant
11 jours, sans alerte

Agent Une source muette au-delà
de 48 h remonte désormais
en tête de file

Le troisième dépassement est de mon côté de la barrière, et il est publié ici
pour cette raison. Une source qui échoue en silence est le défaut le plus coûteux
d'un outil de recherche fédérée : il ne se voit pas, et il fabrique une couverture fausse.
La règle de relance a été ajoutée le jour du constat.

Qualité et charge humaine

Indicateur Valeur Commentaire

Occultations modifiées
par la valideuse

4 sur 27 proposées 3 levées, 1 étendue — le taux de reprise
est ce qui dit si les propositions sont justes

Dossiers rouverts après
réponse

1 sur 31 Une pièce retrouvée dans une source
ajoutée après coup
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Indicateur Valeur Commentaire

Taux d'identité ou de
mandat incomplet

6 sur 31 Deux ont abouti après relance

Violations par niveau
de risque proposé

1 risque simple, 1
risque élevé proposé

Les deux qualifications ont été arrêtées
par le responsable

Notifications avec
accusé vérifiable

1 sur 1 transmise Aucune clôture sans accusé

Temps de relecture par
dossier

26 minutes en
moyenne

Base du mandat proposé

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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