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Semestre · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. « Autre » n'est pas une
catégorie, c'est un indicateur : quand elle gonfle, la nomenclature a vieilli.

Période Demandes classées « autre »

Semestre précédent 104

Semestre écoulé 312

Ce que contiennent les 312

Sujet Demandes Existait dans la
nomenclature ?

Nouvelle offre A 61 Non

Nouvelle offre B 48 Non

Changement réglementaire 44 Non

Réclamation née d'une modification des
conditions

34 Non
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Sujet Demandes Existait dans la
nomenclature ?

Sujets isolés 125 —

Quatre catégories créées feraient passer « autre » de 312 à 125. C'est le
chiffre que l'agent fournit ; la décision de les créer ne lui appartient pas.

Ce que l'agent fournit, et ce qui reste à décider

Action Faite
?

Pourquoi

Créer les catégories Non Une catégorie décide qui travaille

Reclasser les 187 dans une catégorie
voisine

Non Ce serait deviner

Fournir une demande type par sujet Oui Pour que l'arbitrage se fasse sur du
concret

Demandez une démonstration avec vos propres documents
Ce document est un exemple fictif. Pour voir l'agent travailler sur vos propres
documents, demandez une démonstration depuis sa fiche.
https://bluelemonagent.ai/entreprises/cas-usage/agent-de-tri-et-routage-des-
demandes

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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