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Feuilles de temps et journal des validations · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Les mesures viennent des feuilles
de temps du cabinet, du journal des validations et des versions successives
des réponses envoyées — pas d'une moyenne de secteur.

Les quatre postes, et ce qu'ils rendent

Poste Avant Après Rendu par mois

Réponses aux
questions courantes

55 % du temps de
traitement des
sollicitations

9 % 49 h — 7,0 jours

Recherche d'un
élément dans un
dossier

35 % du temps passé
dans le dossier

6 % 44 h — 6,3 jours
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Poste Avant Après Rendu par mois

Relance des pièces
manquantes

40 % du temps de
préparation d'un
bouclage

8 % 28 h — 4,0 jours

Préparation d'un dossier
de conseil

48 min par dossier 22
min

26 h — 3,7 jours

Total — — 147 h — 21,0 jours-
collaborateur, soit un
temps plein

Ce que ces heures sont devenues

Mesure Trimestre
précédent

Ce trimestre

Heures imputées au poste « conseil » base 100 138 — soit +38
%

Rendez-vous de bilan tenus avant le 30
juin

4 9

Dossiers repris à effectif constant 0 11

Le nombre de rendez-vous de bilan est le seul chiffre de cette liste que les
clients voient — et c'est celui qu'ils paient. Le reste est du temps rendu ; celui-ci est du
temps rendu visible.

Le chiffre que l'agent publie sur lui-même

Mesure Valeur Lecture

Réponses préparées sur le
trimestre

741 247 par mois
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Mesure Valeur Lecture

Réponses envoyées après
validation

684 57 remontées à un collaborateur

Réponses corrigées avant
envoi

61 — soit 8,9
%

Publié par l'agent, pas découvert par le
cabinet

dont concentrées sur 9
dossiers

44 des 61 Plan comptable personnalisé, aucune
règle écrite

Taux de correction sur ces 9
dossiers

14,2 % Contre 2,8 % sur les 205 autres

La correction, déjà appliquée et mesurée

Action Périmètre Résultat

Une heure avec le collaborateur, à écrire les
comptes personnalisés et ce qu'ils recouvrent

3 dossiers
sur 9

14,2 % → 3,1 % en
six semaines

Proposition 6 dossiers
restants

Même format, trois
heures au total

Trois heures ont réglé un tiers du problème. Un chiffre défavorable publié sans
action est un aveu ; publié avec sa cause mesurée et sa correction chiffrée, c'est ce
qui permet au cabinet de savoir où il en est.

Ce qui n'a jamais varié

Mesure Valeur

Réponses parties sans validation humaine 0 sur 741 préparées

Consultations de dossier tracées 4 812

Accès à un dossier hors périmètre 0
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Mesure Valeur

Conseils envoyés sans signature de l'expert-comptable 0 sur 183

À fixer par le cabinet

Ordre de reprise des 6 dossiers restants : ______

Demandez une démonstration avec vos propres documents
Ce document est un exemple fictif. Pour voir l'agent travailler sur vos propres
documents, demandez une démonstration depuis sa fiche.
https://bluelemonagent.ai/entreprises/cas-usage/agent-de-support-comptable-client-
cabinet

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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