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Calculée en continu, plus deux fois par an sur 22 points · document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. La capabilité mesure l'aptitude
d'un procédé à tenir sa plage : elle compare la dispersion réelle des pièces
produites à la largeur de la plage autorisée. Le seuil retenu est celui que le service
qualité de l'usine a fixé.

L'état des 128 points

Situation Points Répartition

Au-dessus du seuil retenu 125 Les quatre presses

En dessous du seuil 3 Tous les trois sur la presse 1

Les trois points en dessous, et ce qui est déjà fait

Point Cause
identifiée

Action Résultat mesuré
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Deux points de
pression

Même vis
d'injection

Clapet remplacé le 14 Repassés au-
dessus du seuil en
9 jours

Un point de
température
matière

Régulation
de la trémie

Deux chemins chiffrés :
réglage de boucle, ou
remplacement de la sonde à
340 €

À trancher par le
responsable de
production

Ce que le calcul continu change

Mesure Avant Après

Points couverts 22 128

Fréquence Deux fois par an, à la
main

En continu

Disponibilité pour un
client

À préparer À la date de son choix, relevés à
l'appui

Pourquoi c'est un argument de renouvellement : les donneurs d'ordres réclament
cette mesure au contrat. La produire sur 128 points, à la date de leur choix et avec
les relevés derrière, place l'usine dans une position qu'un concurrent ne tient
pas avec un tableur.

Le passage à l'agent de suivi qualité

Étape d'une non-
conformité

Qui la mène Ce qui est déjà prêt

Constitution du dossier de
mesures

L'agent de
supervision

Complet, horodaté, avec la plage
appliquée

Analyse de cause Le service qualité Les cas comparables et leurs causes
inscrites
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Étape d'une non-
conformité

Qui la mène Ce qui est déjà prêt

Vérification d'efficacité Le service qualité La mesure de retour à la cible, en
continu

À fixer par le service qualité : chemin retenu pour le troisième point (réglage de
boucle ou remplacement de sonde) : ______

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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