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Inférence locale, traitements dans ['UE visés - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Il décrit I'architecture
réellement proposée. Les données de santé appartiennent aux catégories les plus
protégées du reglement général sur la protection des données : ce document est celui
gu'un assureur, un patient exercant ses droits ou un confrere demanderont, et il se

tient a jour tout seul.

Les deux modes de déploiement, au choix de la structure

Mode Ou le calcul a lieu Ce qui sort du Pour qui
réseau
Inférence Sur une machine de la maison Rien Structures qui
locale hébergent déja un
serveur
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Mode Ou le calcul a lieu Ce qui sort du Pour qui

réseau
Ressource Serveur dédié hébergé en Rien hors Union  Structures qui
isolée France, environnement adapté européenne préférent ne pas
aux données de santé administrer de

machine

L'inférence locale, c'est le modeéele qui calcule sur la machine de la structure : le texte
d'une demande ne traverse aucun réseau extérieur pour étre traité. Dans les deux
modes, la ressource est strictement dédiée : aucune mutualisation avec un

autre cabinet, ni avec une autre structure.

Ce qui protege les données des patients

Point Mise en ceuvre Ce que la maison peut en
dire
Localisation France, sous droit francais « Aucune donnée hors

Union européenne : 0 sur

11 970 demandes »

Cloud Act et Exposition réduite par conception « Y compris face a un
FISA 702 acteur américain qui

hébergerait en Europe »

Entrainement Aucune donnée de patient n'entraine un « Ce que lI'agent apprend de
modele notre protocole sert a notre

protocole »

Chiffrement En transit et au repos « Un fichier volé reste
illisible »
Acceés par role Les droits suivent la fonction : le « Seules les personnes
gestionnaire administratif ouvre les concernées voient ce qui les
prises en charge, pas le texte libre concerne »

adressé aux praticiens
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Point Mise en ceuvre Ce que la maison peut en

dire
Journalisation Qui a demandé quoi, a quelle heure, ce quia « Nous pouvons retracer
été proposé, ce qui a été validé et par qui chaque demande, six

mois plus tard »

Minimisation 18 champs ouverts, 9 champs fermés « La liste des champs
alors qu'ils sont accessibles fermés prouve la

minimisation »

Ce a quoi I'agent se branche — sans migration

Outil en place Ce que l'agent y fait Ce qui change pour I'équipe
Logiciel de cabinet Lit 18 champs, n'écrit rien Aucune migration, aucun

dans lI'agenda changement d'habitude
Portail de rendez-vous Recueille et oriente Le patient ne change pas d'adresse
Standard téléphonique  Décroche et recueille Le numéro reste le méme
Messagerie sécurisée Transmet aux praticiens Circuit habituel des professionnels
de santé

Les quatre repéeres que la maison peut afficher

Repeére Valeur
Hébergement en France, sous droit francais 100 %
Donnée hors Union européenne o
Usages de secrétariat médical préts a déployer 6
Décision prise sans validation humaine o
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Options SecNumCloud et hébergement renforcé disponibles selon le niveau
d'exigence de la structure. Une seule architecture répond a la fois au reglement
général sur la protection des données et au Cloud Act — ce n'est pas un empilement

d'options, c'est une conception.

A fixer par la maison de santé
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Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au deuvis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systemes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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