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Ce qui est conservé, ce qui n'est jamais

produit

LINDBERGH FORMATION — 16 rue de Maillé, 91310 Montlhéry - RCS Evry 817 946 114
Document établi le 24/09/2026

Document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Les faux positifs du filtre sont le
seul indicateur qui mesure la sur-modération — une modération trop large ne

produit aucune plainte.

Donnée Conservée Pourquoi
?
Retraits, regle, décision, date, Oui Voir la piece précédente

contestation

Masquages et leur suite Oui Le seul acte de l'agent
Signalements et seuil atteint Oui Comprendre un délai

Faux positifs du filtre Oui Mesurer la sur-modération
Motifs invoqués hors regles Oui Mesurer I'écart au texte affiché
publiées
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Donnée Conservée Pourquoi

?
Historique par membre Non Traiterait le message selon
I'auteur
Statistiques par modérateur Non Rendrait coliteuses les décisions
qui comptent
Temps de traitement individuel Non Méme raison
Données de tiers extraites d'un Non Ce serait les collecter

message masqué

La derniéere ligne mérite d'étre lue. Masquer un message contenant I'adresse d'un
tiers ne consiste pas a extraire cette adresse pour la vérifier : le message est masqué,

et son contenu reste dans le message.

Ce que contient la synthese mensuelle

Contenu Ce qu'il indique

Motifs de retrait par regle Ce qui pose probléeme dans la communauté
Retraits hors regles publiées L'écart entre la pratique et le texte
Faux positifs du filtre La sur-modération, qui ne se plaint pas
Délais de traitement par tranche horaire Les 40 heures du week-end

Les quatre indicateurs portent sur le dispositif, aucun sur les personnes.
Deux mesurent ce que la communauté produit, et deux mesurent ce que la

modération produit — c'est la seconde paire qui manque partout.

A fixer par I'entreprise
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Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les roles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systemes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs acces sont définis pour le déploiement retenu.
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