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Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent IA
remet à ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent
sont inventés. Il n'a aucune valeur juridique, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Aucun client n'est nommé et
aucun profil n'est constitué.

# Signalement Sur quoi Traitement

1 23 demandes d'accessibilité
absentes de la fiche d'arrivée

4 800
réservations

Emplacement propre,
chambre affectée avant
confirmation

2 41 écarts de prix en cours de
session

Journal tarifaire Tarif gelé pendant la session

3 Demande de gérer la
surréservation

— Refusée ; taux mesuré fourni

4 11 « surclassements », 4
dégradations

Attributions de
chambres

Décrit point par point, jamais
qualifié

Cinq gestes gardés par la direction — c'est ce qui rend le prix
affiché défendable et la chambre promise tenue
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Le geste, gardé par la direction Pourquoi il lui revient

Vendre plus de chambres qu'il n'y en a C'est une décision de gestion, pas d'outil

Désigner qui dormira ailleurs Aucun critère n'est défendable devant la
personne

Personnaliser un tarif Cela fait payer plus celui qu'on croit
pouvoir faire payer plus

Afficher une rareté non vérifiable Une urgence fabriquée est un mensonge
écrit

Traiter une demande d'accessibilité
comme une préférence

Une préférence déçoit, une chambre
inadaptée empêche

Demandez une démonstration avec vos propres documents
Ce document est un exemple fictif. Pour voir l'agent travailler sur vos propres
documents, demandez une démonstration depuis sa fiche.
https://bluelemonagent.ai/entreprises/cas-usage/agent-de-gestion-des-reservations-
hotellerie

Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de l'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; l'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour l'architecture retenue ; les rôles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systèmes effectivement raccordés ; les événements
journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accès sont définis pour le déploiement retenu.
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