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Suspendre ou classer, les deux motivées - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Les deux issues sont rédigées,
pas seulement celle qui donne suite. Classer un signhal engage autant que le
retenir : si le reglement part et que le compte était frauduleux, c'est la motivation du

classement qu'on relira.

Version A — suspension du reglement dans l'attente de vérification

Rubrique Contenu préparé

Objet Suspension du reglement de 84 200 € au fournisseur Verlaine Composites,

échéance du 10
Motivation Les quatre traits divergents, chacun avec sa source

Mesure Suspension jusqu'a confirmation par contre-appel ; échéances suivantes

mises en attente

Signataires Directrice financiere (décision) et trésorier (exécution)
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Rubrique Contenu préparé

Notification Courrier joint : information du report, motif exprimé sans imputation,
fournisseur demande de confirmation par le canal habituel
Suite prévue Saisine du comité d'audit si le contre-appel n'infirme pas

Version B — reglement maintenu et signal classé

Rubrique Contenu préparé
Objet Classement du signal, réglement maintenu a I'échéance
Motivation Changement d'établissement bancaire annoncé en janvier,

confirmation obtenue, piéce jointe au dossier

Condition Le classement n'est valable que si une confirmation hors courriel

inscrite figure au dossier

Signataire Directrice financiere

Tracabilité Le motif de classement est conservé et rendra la décision relisible a quatorze
mois

Ce que la préparation change au calendrier

Etape Sans dossier instruit Avec dossier instruit
Rassemblement des Plusieurs jours, entre deux 40 minutes, sans
piéces clétures intervention humaine
Décision Apres le rassemblement — J+11 6 minutes de lecture

au cas précédent

Notification au A rédiger Ecrite, partie le jour méme

fournisseur
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L'agent ne signe ni l'une ni lI'autre version. Il les écrit toutes les deux pour que la
décision soit un choix de quelgues minutes entre deux textes motivés, et non un

travail de plusieurs jours au terme duquel I'argent est déja parti.

A fixer par la direction financiére
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Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les réles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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