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Relevés de durée et journal des reprises - document fictif

Document fictif — exemple de démonstration
Ce document est produit par le site Blue Lemon Agent pour illustrer ce qu'un agent 1A
remet a ses utilisateurs. Les sociétés, dossiers, montants et personnes qui y figurent

sont inventés. Il n'a aucune valeur juridigue, comptable ni commerciale.

Document fictif, produit pour la démonstration. Le chiffre qui ne flatte pas
I'agent figure au méme tableau que les autres, suivi de sa cause mesurée et de

ce qui le corrige.

Les trois postes mesurés

Poste Avant Apres Heures rendues

Instruction d'un 65 % — 130 min 9% — 18 3 920 h sur 2 100 dossiers
dossier min

Application du 40 % — 1 240 h par 5% — 155 1085h

référentiel campagne h

Constitution de la 35 % — 21 min 3% —1 1 344 h sur 4 200 controéles
preuve min 50

Total — — 6 349 h, soit quatre

personnes a temps plein
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L'effet commercial

Mesure Avant Apres Conséquence

Délai d'entrée en relation 11 2 jours —

d'une entreprise jours

Abandons avant ouverture 14 % 6 % 168 entrées en relation

supplémentaires

Produit net bancaire — 225 000 Le seul chiffre du bilan qui se voit

annuel correspondant € sur le compte de résultat

Le produit net bancaire est ce que la banque tire de son activité une fois retirés les
intéréts qu'elle verse : c'est son chiffre d'affaires. Ces 225 000 € viennent d'un délai

raccourci, pas d'un outil de plus.

Le chiffre qui ne flatte pas l'agent

Constat Volume Cause mesurée Ce qui est fait

Dossiers repris 149 sur 121 portaient sur des 34 registres étrangers
par un 2 640 — sociétés étrangeres dont le versés a la liste, chacun
controéleur, 5,6 % registre local ne figurait pas avec sa regle

premier a la liste des sources d'équivalence relue par
trimestre validées ; 28 étaient des les juristes

montages sans précédent

Deuxiéme 22 sur Plus aucune reprise ne vient Les 28 montages sans
trimestre 2810 — d'un registre absent précédent deviennent
0,8 % des cas indexés

Les mesures de cadre

Indicateur Année

Entrées en relation validées par un contréleur habilité 4 800 sur 4 800
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Indicateur Année

Déclarations décidées par la personne désignée 100 %
Vérifications portées sans leur source 0
Transferts hors Union européenne 0

La page de calcul tient en un recto : trois lignes de charge, deux délais, un chiffre
de recette. Donnée au directoire avec la convocation, elle se discute mieux qu'un

chiffre découvert en séance.

A fixer par la banque
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Portée de ce document : le service exploité par Blue Lemon Agent. Pour un agent déployé chez vous, la localisation
applicable est celle de I'architecture décrite au devis et vérifiée avant mise en service ; I'exécution locale n'est
annoncée que pour la configuration explicitement décrite et recettée au devis ; l'isolation applicable dépend du mode
de déploiement décrit au devis, aucune isolation dédiée n'étant présumée ; les mécanismes de chiffrement en transit
et au repos, leurs composants et la gestion des clés sont ceux documentés pour I'architecture retenue ; les réles et
permissions sont configurés et recettés pour les identités et systémes effectivement raccordés ; les événements

journalisés, leur contenu, leur durée de conservation et leurs accés sont définis pour le déploiement retenu.
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